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Enquadramento

O Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a Educacdao e Formacao
Profissionais (EQAVET), instituido pela Recomendacdo do Parlamento Europeu e do Conselho de
18 de junho de 2009, foi concebido para melhorar a educacao e formacao profissionais (EFP) no
espaco europeu, colocando a disposicao das autoridades e dos operadores ferramentas comuns
para a gestdo da qualidade, a aplicar no ambito da legislacdao e das praticas nacionais. Com
efeito, a sua utilizagdo permite aos Estados-Membros documentar, desenvolver, monitorizar,
avaliar e melhorar a eficiéncia da EFP e a qualidade das praticas de Gestao.

O Decreto-Lei n.0 92/2014, de 20 de junho, estabelece que as escolas profissionais por ele
reguladas devem implementar sistemas de garantia da qualidade dos processos formativos e dos
resultados obtidos pelos seus alunos, sendo que esses sistemas devem estar articulados com o
Quadro EQAVET (Artigo 600°).

Para dar cumprimento a Recomendacao do Parlamento Europeu e do Conselho, bem como ao
diploma legal surge este documento, o qual estabelece o Sistema de Avaliacao da Escola Basica e
secundaria de Ourém, assumido como Sistema de Garantia da Qualidade da Educacdo e
Formagcao Profissional em linha com o Quadro de Referéncia Europeu (EQAVET).

Este documento foi elaborado com base na seguinte legislacdo e orientagdes metodoldgicas:

» Decreto — lei n.° 92/2014 de 20 junho que estabelece o regime juridico das escolas
profissionais privadas e publicas, no ambito do ensino ndo superior, regulando a sua
criacao, organizagao e funcionamento, bem como a tutela e fiscalizacao do Estado sobre
as mesmas;

» Decreto — lei n.2 54/2018 de 6 de julho que estabelece os principios e as normas que
garantem a inclusdo, enquanto processo que visa responder a diversidade das
necessidades e potencialidades de todos e de cada um dos alunos, através do aumento da
participacao nos processos de aprendizagem e na vida da comunidade educativa;

» Decreto-Lei n.° 55/2018 de 6 de julho que estabelece o curriculo dos ensinos basico e
secundario, os principios orientadores da sua concecdo, operacionalizacao e avaliacao das
aprendizagens, de modo a garantir que todos os alunos adquiram os conhecimentos e
desenvolvam as capacidades e atitudes que contribuem para alcancar as competéncias
previstas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria.

= Lei n.9 51/2012 de 5 de setembro que aprova o Estatuto do Aluno e Etica Escolar e que
estabelece os direitos e os deveres do aluno dos ensinos basico e secundario e o
compromisso dos pais ou encarregados de educacao e dos restantes membros da
comunidade educativa na sua educagao e formacgao, adiante designado por Estatuto, no
desenvolvimento das normas da Lei de Bases do Sistema Educativo, aprovada pela Lei n.©
46/86, de 14 de outubro, alterada pelas Leis n.%s 115/97, de 19 de setembro, 49/2005, de
30 de agosto, e 85/2009, de 27 de agosto;

EQAVET_DBP.002/00/19
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» Orientacdo Metodoldgica n.%1, atualizada em 11 de abril/2016 da ANQEP -implementacao
de Sistemas de Garantia da Qualidade em linha com o Quadro de Referéncia Europeu da
Qualidade para a Educacao e Formacao Profissionais (Quadro EQAVET);

* Documento Base Nota n.°1, de 11 de abril/2016 da ANQEP - Implementacao de Sistemas
de Garantia da Qualidade em linha com o Quadro de Referéncia Europeu da Qualidade
para a Educacao e Formagao Profissionais (Quadro EQAVET);

» Guido para Operadores de Educacao e Formacao Profissional, Maria Emilia Galvao, ANQEP,
Maio de 2015 - Garantia da Qualidade nas Modalidades de Dupla Certificacao.

A nivel nacional, a Agéncia Nacional para a Qualificacao do Ensino profissional (ANQEP), assume
o ajustamento da oferta de qualificacdo as necessidades da economia e do mercado como um
objetivo estratégico para o desenvolvimento econdmico e social do pais, apostando na valorizacao
das ofertas de ensino profissional. E a ANQEP que define as orientacdes metodoldgicas e os
critérios de ordenamento para o planeamento e concretizacdo das redes de ofertas
profissionalizantes, desenvolvendo o processo de articulaggo com a Direcao Geral dos
Estabelecimento Escolares (DGEStE).

A Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo (CIMT) é fundamental para a colaboracdo na
prossecucao dos objetivos estratégicos definidos para a regido do Médio Tejo e na valorizacdo da
identidade regional. Assim compete a esta entidade, em articulacdo com a autarquia e os varios
estabelecimentos de ensino, a definicao da oferta formativa de cada escola.

O documento base apresentado assenta na arquitetura do sistema de certificacao da qualidade
alinhado com o Quadro EQAVET, mostrando-se um documento dinamico na sua esséncia, aberto
e partilhado, permitindo uma melhoria e reflexao permanente e participativa. Pretendemos aqui
apresentar as linhas de orientagcao da Escola, firmando o compromisso com a qualidade da oferta
do ensino profissional que, resumindo, menciona aquilo que pretende ser e o0 que fazer para o
conseguir, no quadro da sua autonomia, bem como afirmar a identidade organizacional da Escola
e expor o seu plano estratégico. Tem uma duracdo prevista de trés anos e a sua operacionalidade
concretizar-se-a através do Projeto Educativo, do Plano Anual de Atividades e dos Planos de Acao
definidos. E entendido como a arquitetura conceptual que da sentido util a atuacao e
operacionalizacdo de cada um dos indicadores tratados. E um guia de orientacdo para a acdo e
uma ferramenta fundamental para a melhoria continua dos resultados obtidos, assumindo-se
como um importante documento orientador da pratica educativa ao mesmo tempo que exprime a
identidade e se movimenta na autonomia e na competéncia institucional.

EQAVET_DBP.002/00/19
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1. Caracterizacao da Instituicao
1.1. Natureza da instituicao e seu contexto

A Escola Basica e Secundaria de Ourém é a escola sede de um agrupamento cuja compreensao
impde que se conheca um pouco do seu passado recente. Mantendo-se, até 2007, como a Unica
escola publica de 3. CEB e do ensino secundario do concelho, nesta data tornou-se escola sede
de um agrupamento vertical com a oferta educativa do 2.9 ciclo, do ensino pré-escolar e do 1.°
CEB das freguesias de Olival e Gondemaria, Cercal e Matas, Fatima e das localidades de Bairro,
freguesia de Nossa Senhora das Misericordias, Fontainhas da Serra, freguesia de Atouguia e
Pinheiro e Vale Travesso, freguesia de Nossa Senhora da Piedade. Em 2012 agregou, por
extincdo do Agrupamento de Escolas de Freixianda, os estabelecimentos do ensino pré-escolar e
do 1.9 ciclo e a escola de 2.° e 3.9 ciclo desta freguesia, tornando-se um agrupamento cuja
constituicdo representa um parque escolar composto por 17 estabelecimentos de ensino
dispersos geograficamente por 7 das 13 freguesias do concelho, conforme mapa do concelho
abaixo apresentado, com a composicao do agrupamento (a verde).

Matas/Cercal

_ )( Olival/Gondemaria
O

Escola EB 2/3 e Secundaria
Centro Escolar EB1/J. Infancia

Escola Basica 1° Ciclo

o0 O e
)

Jardim de Infancia
Figura 1: Mapa do Concelho de Ourém
com identificagdo dos territérios
educativos do agrupamento de escolas de Ourém, Fonte AEO.
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1.2.
1.2.1. Género e Faixa Etaria dos Alunos

'/ GARANTIA DA QUAUDADE
NA EDUCACAO E FORMAGAD PROFISSIONAL

Caracterizacao da populacao escolar dos cursos profissionais -2019/2020

Os alunos que frequentam os Cursos Profissionais, deste estabelecimento de ensino, sao
maioritariamente do género masculino (64%), com uma média de idades compreendidas entre os

16 e os 17 anos (graficos 1 e 2).

Distribuicao de alunos por
sexo

Masculino

36% Femininos

64%

Faixa etaria dos alunos

3% 3%

14 anos
m 15 anos
16 anos
17 anos
18 anos
=19 anos

13%

31%
29%

Grafico 1 — Distribuicdo de alunos por sexo

Grafico 2 — Faixa etaria dos alunos

1.2.2. Origem dos Alunos - Nacionalidades

A nacionalidade dos alunos, que frequentam os cursos profissionais do agrupamento, é

maioritariamente portuguesa, 94% (grafico 3).

Atendendo ao crescente nimero de alunos provenientes de diversos paises, nomeadamente

brasileiros e ucranianos, a escola tem vindo a implementar

projetos interdisciplinares,

multidisciplinares e transdisciplinares, bem como atividades, cujos objetivos e conteudos,
promovam quer a igualdade de oportunidades em termos de aprendizagem, quer a valorizagao

das identidades culturais que passam por
atitudes de respeito e consideracao pelas
diferengas.é pois neste pressuposto que a
escola pretende proporcionar o direito a
igualdade e partiiha de aprendizagens,
tornando o AEO um desafio em constante
mutagao.

Nacionalidade

2%
4%

Portugal
O Brasil

94% B Qutras
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1.2.3. Proveniéncia dos Alunos — Concelhos

Os alunos que frequentam os cursos profissionais do AEO, sdao na sua maioria oriundos do
concelho de Ourém (98%), nao obstante a
escola receber alunos provenientes de Concelhos de residéncia
concelhos limitrofes, nomeandamente Tomar e 2%

Alvaiazere (grafico 4).

= Ourém

Outros

Grafico 4 — Concelhos de residéncia

1.2.4. Percurso Escolar no Ensino Basico

Os alunos que frequentam a oferta formativa profissional do agrupamento, provém na sua
maioria do ensino regular (90%), os restantes frequentaram cursos de educagao e formagao e
outros percursos alternativos (grafico 6). Da andlise grafica, conclui-se ainda que 58% destes
alunos sao provenientes do AEO

(grafico 5). Proveniéncia 9.° ano

Um elevado ndmero de alunos (49%), que
optaram por frequentar esta modalidade de
ensino, ficaram retidos pelo menos uma vez,

= AEO
34%, durante o0 seu percurso escolar Outra
(grafico 7).
Grafico 5 — Proveniéncia do 3.9 ciclo
Namero de repeténcias Modalidade de ensino
(até ao 9.0 ano)
4%
4%
0 = Regular
=1
=2 = CEF
m 3 e mais Percursos
Alternativos
Grafico 7 — NUmero de repeténcias Grafico 6 — Modalidade de ensino

EQAVET_DBP.002/00/19
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1.2.5. Ambiente Social e Familiar dos Alunos

No que respeita ambiente social e familiar, dos alunos, procedemos a andlise, para obter uma
melhor caracterizacdao do contexto em que nos movemos, de algumas variaveis como o nivel
académico, a profissao, a situacdao profissional e a estrutura dos familiares (ascendentes ou
outros) com quem vivem os alunos. Esta amostra representativa diz respeito aos alunos que, no
momento da realizagao deste documento, frequentam cursos profissionais no AEO.

Quanto ao nivel académico, verifica-se que ambos 0s progenitores, maioritariamente, tém o 3.0
CEB e o ensino secundario (mdes 63% e pais 53%), contudo s3ao as maes que registam
habilitacOes literarias mais elevadas. Assim 9% das maes possui 0 ensino superior e os pais 5%.
Em relacdo as qualificacdes mais baixas apenas 12% das maes possuem o 1.° CEB enquanto nos
pais é de 23% ( graficos 8 e 9).

Esta situacao tem natural reflexo na estrutura profissional dos encarregados de educagao e/ou
pais dos alunos, em que predominam os(as) empregados(as) de comércio e servicos, e outros(as)
trabalhadores(as) por conta de outrem de nivel baixo ou intermédio, normalmente ligados(as) a
pequenas e médias empresas da regido.

Habilitacoes Habilitacoes
Literarias - Mae Literarias - Pai
9%  12% 1° Ciclo > 19 Ciclo
‘ 16% 23%
29% = 20 Ciclo ‘ = 20 Ciclo
/ 3° Ciclo o 30 Ciclo
Secundario ~ Secundario
Ensino Superior Ensino Superior
Grafico 8 — Habilitagdes Literarias, Mae Grafico 9 — HabilitagOes Literarias, Pai

Quanto ao nucleo familiar (pessoas com quem vivem os alunos), verifica-se que a maioria dos
alunos possui apenas 1 irmao, 58%,

seguindo-se 22% de alunos com 2 irmaos e N©° de Irmaos

11% ndo tém irmaos. Apenas 4% dos alunos

tém 4 ou mais irmaos (grafico 10). 5% 2% 2% mo n1
=2 3

Ja no que diz respeito ao agregado familiar, 24 m>4

78% dos alunos vive num nucleo familiar
tradicional (pai, mae e irmaos).

58%

Grafico 10 — Nimero de irmdos

EQAVET_DBP.002/00/19
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Constata-se que apenas 15% dos alunos vivem em familias monoparentais, sob o poder parental
da mae ou do pai. Apenas 7% dos alunos vivem com os avods, irmaos, padrastos/madrastas, tios,
namorados, sogros, sozinhos e ainda, institucionalizados (grafico 11).

Os dados apresentados pelos Servicos de Agao Social Escolar, relativamente ao nimero de alunos
apoiados, revela que apenas 7% dos alunos usufrui de apoio do SASE , no entanto ndo se pode
inferir que os restantes alunos (93%) nao sejam carenciados, uma vez que, pelo facto de serem
alunos do ensino profissional, estdo abrangidos pelos subsidios do POCH (grafico 12).

Agregado Familiar Alunos com Escalao

505 6% 1% Pai/Mde/Irmao(as)

m M3e e Irmao(as)

‘ 7“/0
Pai e Irmao(as)

SIM
78% ® M3e / Padrasto / Pai/ : -
Madrasta/Irmdo(as) NAO
Mae / Pai/ Irmdo(as) / 93%
Avés
Grafico 11 — Agregado familiar Grafico 12 — Alunos com escaldo

1.2.6. Pais e Encarregados de Educacao

Dos diferentes intervenientes da comunidade educativa salienta-se a importancia que uma
cooperacao ativa entre a escola e a familia pode assumir no percurso escolar dos alunos ao nivel
do aproveitamento, da autonomia e no estabelecimento das relagdes interpessoais.

Tendo em conta que a maioria dos alunos que frequentam os cursos profissionais do AEO sao
menores, 80%, existe a necessidade de uma articulagdo sistematica com a familia, para um maior
acompanhamento pessoal e social, nomeadamente através de contactos regulares (presenciais e
telefénicos) entre os diretores de turma e diretores de curso, com os respetivos encarregados de
educagao. Promovendo-se uma cultura de escola que privilegia uma ligacao estreita entre a
escola e a familia, incentivando os pais para serem mais interventivos no estudo e assiduidade
dos seus educandos.

Ha uma tendéncia natural para que seja a mae o encarregado de educacao privilegiado, sendo
esta quem mais regularmente se desloca a Escola. De acordo com o gréfico 13 verifica-se que
79% dos Encarregados de Educacdo sdo maes, 8% sdo pais € 5% sao os proprios alunos,
maiores de idade.

EQAVET_DBP.002/00/19
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Os pais, na sua maioria, sdao jovens sendo que se regista uma taxa de 62% de pais com idades
compreendidas entre os 41 e os 50 anos e apenas 2% tém idades superiores a 61 anos ( grafico

14).
Grau de Parentesco dos Idade dos pais
E.E.
. m 36 -40
8% \5% Mae 2% =41 45
= Pai

Pal 46 -50
Proprio m5i- 55
Outro 56 - 60

79%

>=61

Grafico 13 — Grau de parentesco Grafico 14 — Idade dos pais

1.3. Missdo, Visao e Valores do AEO e Diagndstico Estratégico
1.3.1. Missao, Visao e Valores do AEO

Com o sucesso das aprendizagens no centro do processo educativo e pedagdgico alicercado em
principios de inclusdo, exigéncia, qualidade, sustentabilidade, inovagao, criatividade, adaptacdo,
flexibilidade, solidariedade, proximidade e responsabilidade, o agrupamento de escolas de Ourém
pretende ser reconhecido como uma organizacdo educativa de referéncia, formando e
qualificando os seus alunos para o prosseguimento de estudos ou para o ingresso no mundo do
trabalho, capacitando-os para garantirem a sua empregabilidade e aprendizagem ao longo da
vida.

Esta visao de escola concretiza-se numa comunidade sempre aprendente que tem por Missao
ser: uma Escola humanista, com rigor, equidade e qualidade, um presente com futuro.

Esta Escola que queremos e em que acreditamos revé-se no lema:

A Tua Escola, o Teu Presente, o Teu Futuro.

EQAVET_DBP.002/00/19
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1.3.2. Diagnadstico Estratégico

A realizacdo do diagndstico estratégico € uma tarefa fundamental, com vista a aplicacao do
planeamento estratégico e consequente orientagdo e acao da organizacdo do AEO no que se
refere a sua atividade educativa.

O Projeto Educativo constitui-se como um documento de planeamento institucional e estratégico
da escola. Elaborado para o triénio 2020-2023, pretende apresentar, de forma clara e concisa, o
quadro de operacionalizacdao da orientacdao educativa do AEO.

Surge da analise comparativa dos diversos documentos estruturantes do AEO, do relatdrio de
avaliacao externa da IGEC (2017), do projeto de intervencgao e da carta de missao da diretora, do
relatério 2016-2019 da equipa de autoavaliacdo, do relatério de avaliagdao do projeto educativo
2016-2019 e de um conjunto de documentos orientadores da agao do agrupamento.

No sentido de permitir que o agrupamento se pense a si proprio continuamente, este documento,
que se pretende reflexivo, foi concebido com base no cruzamento de diversas perspetivas de
alunos, docentes, pais/encarregados de educagao, assistentes operacionais e técnicos e parceiros
locais, recolhidas através da aplicacdo de questionarios propostos pela equipa de autoavaliagdo. A
recolha de contributos dos docentes foi realizada também através da andlise, em
grupos/departamentos disciplinares, do referencial do 3.° ciclo de avaliacao externa da IGEC,
relacionando os diferentes campos de andlise e respetivos referentes com as caracteristicas do
AEO.

Com vista a possibilitar uma maior participacdo e a apropriacao dessa analise por todos os
intervenientes neste processo, foi-lhes solicitado que avaliassem os fatores internos e externos
constantes da matriz SWOT e que contribuissem para a identificagdo das areas consideradas de
intervencao prioritaria.

Para a elaboracao do diagndstico estratégico recorreu-se ao instrumento matriz SWOT através do
qual foram identificados os principais pontos fortes (Strengths) e pontos fracos (Weaknesses) e
as principais oportunidades (Opportunities) e ameacas (Threats) do agrupamento.

A andlise SWOT, combinada com esta reflexdo e com os resultados dos questionarios, permitiu
delinear as areas de intervencdo que se constituem como referencial para toda a comunidade
educativa.

EQAVET_DBP.002/00/19

12



REPUBLICA
PORTUGUESA

E‘:

ANCEP B A
LS ow\ '/( ARANTIA DA Q,J’\ IDADE
5 MoEo EDUCAGAO E FORMAGAD PROFISSIONAL
v

S — Pontos Fortes

W — Pontos Fracos

e Bom clima relacional e afetivo entre os diferentes membros
da comunidade educativa;

«E realizada a monitorizacdo da assiduidade do pessoal
docente e nao docente e estdo definidos procedimentos para
atenuar os efeitos das suas auséncias;

e Envolvimento em projetos e clubes, inter e intra ciclos,
potenciadores de melhoria de processos e de resultados;

e Uso frequente de tecnologias na atividade letiva em todos
0s niveis e ciclos de educacdo e ensino;

¢ O processo de autoavaliagdao esta implementado de forma
continua a toda a comunidade escolar e é abrangente
(resultados, prestacao do servico educativo e lideranca e
gestao);

e Procura, por parte das empresas do concelho de alunos dos
cursos profissionais;

¢ Boa relacdo escola-meio;

o Diversificagdo da oferta formativa e educativa com impactos
positivos nos resultados e na motivacao de alunos em risco
de abandono;

¢ Aumento do nimero de alunos a optar por frequentarem a
EBSO, na transicao do 1.° para o 2.° ciclo;

e Cumprimento dos objetivos de taxas de aprovagao em todos
os ciclos e tipos de ensino, mantendo-se alta no 1.0 e 2.0
ciclos e com tendéncia a aumentar nos restantes
ciclos/ofertas educativas;

e Diversidade de atividades de ambito cultural, artistico,
desportivo e de educacao para a salde e ambiental,
potenciadoras da melhoria de processos e de resultados;

e Gestdo flexivel do curriculo com diversas atividades de
flexibilizacao/articulagdo curricular entre os varios docentes;
e Oferta educativa e curricular abrangente e diversificada,
revelando-se eficaz no percurso escolar, na competéncia
profissional dos alunos e na adequagdo ao mercado de

trabalho bem como na alfabetizacdo de adultos;

¢ Referéncia no concelho em termos de educacdo especial;

¢ O Agrupamento implementa procedimentos de autoavaliagao
que se encontram articulados com os restantes processos
avaliativos da escola;

e No processo de autoavaliagdo sdao implicados os diversos
intervenientes da comunidade educativa;

¢ Os resultados da autoavaliacdo sao divulgados;

e As opcOes curriculares da escola sdo promotoras das
competéncias consideradas no perfil do aluno a saida da
escolaridade obrigatdria;

o Envolvimento dos alunos na vida da escola e da
comunidade (clubes, conselho ecoescolas, AJO, Erasmus+);

O insuficiente desenvolvimento de
estratégias nomeadamente ao nivel da
articulacdo e da sequencialidade das
aprendizagens;

Percentagem elevada de alunos com
faltas injustificadas e de pontualidade;

O problema da indisciplina em contexto
escolar, ainda nao totalmente
controlado. Apesar da diminuicao de
registos de ocorréncia de medidas
corretivas e sancionatoria, no 2.2 e 3.0

ciclo, continuam a existir
comportamentos de indisciplina
reincidentes nestes ciclos bem como
alguma percentagem de medidas
sancionatorias aplicadas no ensino
secundario;

Pouco trabalho individual de alguns
alunos;

O distanciamento geografico entre a
escola sede e os restantes

estabelecimentos que integram o AEOQ;

Reduzido interesse de alguns alunos
pela escola, em especial os que optam
pela via profissional, com a consequente
desvalorizagdo da educacdo na sua
formacdo pessoal e social;

A taxa de aprovacado/conclusao no 3.°
ciclo e no ensino secundario profissional,
apesar de ter aumentado, pode ser
melhorada;

Falta de assungdo da pratica pedagdgica
supervisionada por parte algumas
estruturas de gestdo intermédia;

No ambito das praticas de ensino tem
sido uma dificuldade a implementagao
de aulas partilhadas entre os docentes
do mesmo ano/conselho de turma;
Apesar do aumento de alunos que opta
por frequentar a EBSO, na transicdo de
ciclo ainda existe um nimero de alunos
que optam, por estabelecimentos de
ensino particular instalados no concelho;
Diminuicdo do numero de alunos a
frequentar a via profissional;

EQAVET_DBP.002/00/19
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¢ A acao dos Servigos de Psicologia e Orientacdo na promogao
do desenvolvimento pessoal, escolar e profissional dos
alunos do AEQ;

¢ A realizacdo por parte de todos os grupos turma do AEO de
visitas de estudo;

e Surgimento de algumas praticas de trabalho colaborativo
entre os docentes;

¢ Planeamento cuidado do ano letivo por parte dos diferentes
orgaos e estruturas de lideranca, o que assegura o bom
desenvolvimento das atividades escolares letivas e nao
letivas e permite a sua articulagao;

e Reconhecimento crescente de uma imagem positiva do
agrupamento;

o Estabilidade, experiéncia e qualificagdo do corpo docente e
nao docente contribuindo para a melhoria do servico

prestado;
e Existéncia de instalacbes, recursos e equipamentos
adequados as exigéncias dos curriculos especificos,

nomeadamente no ensino experimental e tecnoldgico para
0s anos de escolaridade mais avancados;

e Existéncia de Bibliotecas Escolares e professores
bibliotecarios que desenvolvem um conjunto de
servicos/atividades enriquecedoras e potenciadoras das
aprendizagens escolares;

¢ Diversificacdo das medidas de apoio aos alunos que
pretendam melhorar o seu rendimento escolar;

e Oferta de AAAF e CAF em todos os estabelecimentos de
ensino no ensino pré-escolar e 1° CEB;

e Sucesso académico (taxas de transigao/conclusao e
resultados em algumas disciplinas) dos ensinos basico e
secundario, regular e profissional, nos Ultimos dois anos,
superiores as médias nacionais;

¢ Reduzido abandono escolar;

« Valorizagdo da exceléncia académica dos alunos do AEO;

o Capacidade de gerir o orgamento privativo do AEO;

¢ Documentos internos uniformizados e articulados entre si;

o Estabelecimento de metas e objetivos educacionais e
orientacdo da agao para o seu cumprimento;

¢ Dinamizacao de atividades de socializacao, oportunidades
formativas, e disponibilidade por parte da lideranca no
incentivo e valorizacdo profissional dos seus atores
educativos;

¢ Promocdao de um ambiente escolar socialmente acolhedor e
inclusivo (rececdo aos alunos, apadrinhamento de alunos do
5.0 ano, equipa de educacdo inclusiva, encontro de
finalistas);

¢ Gestdo dos recursos humanos adequada;

Afetagdo de recursos materiais ajustada as necessidades;

[ ]

e Diminuicao de alunos a frequentar a via
de ensino Educacdo e Formagao de
Adultos (EFA);

eFraca adesdao de toda a comunidade
educativa as  atividades Iludicas
realizadas;

e Avaliacdo do impacto da formacao
continua dificil e pouco estruturada;

¢ Responsabilidade de algumas estruturas
intermédias ainda nao completamente

assumida;
ePouca utilizaggo da pagina do
agrupamento como fonte de informacao
por parte dos encarregados de
educacao;
eNUmero reduzido de estratégias de

melhoria  propostas  pelos  varios
intervenientes no processo educativo
face a analise de resultados;

e Fraca implementacao de medidas de
promocao da melhoria dos processos de
ensino-aprendizagem, decorrentes dos
resultados da autoavaliagao.

Quadro n.° 8- Diagndstico SWOT- Ambiente interno (in projeto educativo)

EQAVET_DBP.002/00/19
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O- Oportunidades

T- Ameacas (constrangimentos)

¢O Agrupamento € reconhecido na comunidade
envolvente pelos resultados académicos dos alunos,
pela qualidade dos cursos profissionais e pelo
empenho dos seus profissionais;

o A existéncia de equipamento informatico e de ligagao
a internet em todos os estabelecimentos de ensino
do AEO tem potencializado a implementacdo de
novas metodologias no processo de ensino e
aprendizagem;

¢ Colaboragdo e abertura da autarquia e juntas de
freguesia na manutengao/recuperacao dos espagos
fisicos e no fornecimento/instalacao de alguns
equipamentos em alguns estabelecimentos do ensino
pré-escolar e do 1.°CEB;

¢ Associac0es de pais empenhadas na procura de
solucdes para a resolucdo dos problemas
identificados;

e Envolvimento dos Pais/EE na vida da escola e na
prépria associacdo que os representa (mais evidente
ao nivel dos anos de escolaridade mais baixos);

¢ Desenvolvimento/manutencdo de uma rede de
entidades pulblicas e privadas com quem sdo
estabelecidos protocolos nas areas educativa, apoio
social, formativa, artistica, cultural e/ou desportiva;

« Disponibilizacdo, por parte da rede de cooperantes
do AEO de postos de trabalho temporario com vista a
realizacao de estagios profissionais nas areas em que
0 AEO desenvolve o ensino profissional e alunos com
PIT;

e Reconhecimento, por parte da comunidade local, do
AEO como uma instituicdo de ensino inclusiva e
socialmente interventiva;

e Promocdo de uma oferta educativa, no ensino
profissional, que é absorvida pelas empresas locais;

e Participagdo em projetos e concursos de cariz
nacional e internacional;

e Diversidade de parcerias e protocolos com entidades
publicas e privadas.

e Sobrecarga de tarefas incidentes sobre a
componente nao letiva, o que reduz o tempo
de trabalho individual dos professores;

e Desencanto do pessoal docente face as
politicas educativas e ao  contexto
socioecondmico do pais;

e Parque informatico desajustado e obsoleto;

e Insuficiente nlmero de assistentes
operacionais para as necessidades e
dimensao do AEO;

¢ Descontinuidade territorial do AEO;

e Descontinuidade pedagdgica no final do
1.0CEB para os alunos que integram o
territorio educativo de Fatima;

e Rede de transportes escolares deficitaria que
limita, quer a escolha da escola, quer o
desenvolvimento de atividades;

¢ Reduzido nimero de reuniGes periddicas com
0s parceiros para avaliacao conjunta do grau
de concretizacdo dos objetivos estabelecidos;

e Baixa taxa de natalidade no concelho e
progressivo despovoamento das freguesias
rurais com implicagbes no nimero de alunos
a frequentar os diferentes niveis de
escolaridade e que ja se fazem sentir em
alguns estabelecimentos de ensino do pré-
escolar e no 1° CEB;

e Significativo numero de
caréncias socioeconémicas;
e Disparidade de culturas e de exigéncia
educativa devidas a diferencas na formacao,
percursos de vida e expetativas por parte dos

agregados familiares;

e Falta de equipamento lUdico-desportivo e de
condicoes de seguranca NnoOs  espacos
exteriores de alguns estabelecimentos de
ensino pré-escolar e do 1.°CEB o que
condiciona, por exemplo, o desenvolvimento
da atividade fisica e desportiva nestes niveis
de escolaridade;

e Imposicoes relativas a oferta de cursos
profissionais definidas tela tutela;

familias com

Quadro n.° 9- Diagnostico SWOT- Ambiente externo (in projeto educativo)
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Para dar luz aquilo que se propde, o AEO como parte integrante do meio sociocultural em que se
insere, procura ser uma mais-valia ao tentar dar resposta as necessidades mais 6bvias da regido,
pelo que, com base numa cultura de qualidade assente na melhoria organizacional e
envolvimento dos stakeholders, estabelece seis areas como sendo de intervencao prioritaria para
o triénio 2020-2023, devidamente articulada com os eixos estratégicos de intervengao:

Objetivos estratégicos

A. Reforcar uma cultura de autoavaliagao
reguladora dos processos e resultados nas

1.Autoavaliacao A ~
varias dimensodes do agrupamento.

B. Liderar de forma participada e motivadora.

2. Lideranca e Gestao C. Gerir e otimizar os recursos.

3. Prestacdo de Servico D. Planear, acompanhar e articular praticas
Educativo pedagdgicas de ensino.
E. Afirmar o agrupamento na comunidade.

Eixos estratégicos de intervencao

4. Resultados F. Promover o sucesso educativo do aluno.

Quadro n.° 10- Eixos estratégicos de intervencdo (in projeto educativo)

EQAVET_DBP.002/00/19
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Os eixos estratégicos de intervencao, os objetivos operacionais foram definidos considerando,
cada eixo, a existéncia de objetivos estratégicos do agrupamento, conforme quadro abaixo:

em

1.Autoavaliacao

1.A-Reforgar uma cultura de
autoavaliacdo reguladora dos
processos e resultados nas
varias dimenstes do
agrupamento.

1.A1 - Promover uma cultura de
autoavaliagdo participada.
1.A2 - Monitorizar a implementacdo do

Projeto Educativo.

2. Lideranga e
Gestao

2.B-Liderar de forma
participada e motivadora.

2.C-Gerir e
recursos.

otimizar os

2.B1 - Acompanhar e supervisionar a
pratica letiva.

2.B2 - Promover o trabalho colaborativo
entre equipas educativas e os departamentos
curriculares.

2.C1 - Definir e implementar um plano de
formacao para o pessoal docente e nao
docente.

2.C2 - Implementar praticas que reforcem a
eficacia e eficiéncia dos diferentes servicos
do agrupamento.

3. Prestacdo de
Servigo Educativo

Eixos Estratégicos de intervencao

Objetivos Estratégicos

3.D- Planear, acompanhar e
articular as praticas
pedagdgicas de ensino.

3.E- Afirmar o agrupamento
na comunidade.

Objetivos Operacionais

3.01 - Incentivar a utilizagdo de
metodologias ativas e experimentais no
ensino das aprendizagens.

3.D2 - Promover uma cultura de articulacdo
e sequencialidade interna, entre os
diferentes niveis de ensino.

3.D3 - Otimizar o trabalho colaborativo
entre os docentes.

3.D4- Implementar praticas e instrumentos
pedagdgicos diferenciados para a avaliagdo
dos alunos.

3.E1 - Desenvolver projetos e parcerias que
apoiem melhores aprendizagens.

3.E2 - Potenciar o contributo da escola para
o} desenvolvimento da comunidade
envolvente.

3.E3- Reforcar a participacao dos pais e
encarregados de educacao na vida escolar
dos alunos.

4. Resultados

4.F- Promover o0 sucesso
educativo do aluno.

4.F1: Aumentar a qualidade do sucesso
escolar

4.F2: Promover atitudes e comportamentos
adequados a um bom ambiente de
aprendizagem.

4.F3: Promover respostas de transicdo entre
0 3.9 ciclo e o ensino secundario e apds a
escolaridade obrigatoria.

Quadro n.° 11- Eixos estratégicos de intervencdo e areas de prioritarias de intervengdo (in projeto educativo)

EQAVET_DBP.002/00/19
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1.4. Estrutura organica da instituicdo e cargos associados - Organograma

Conselho
Geral
Equipa de
I - | Autpavaliacdo
Ll — — — 1 .
' Equipa
- EQAVET
Diretora
Subdiretor
' ) i Coordenadores v )
Conselho Conselho e de Coordenador oy
Pedagogico Administrativo Direg3 Estabelecimentos pualifica 'nem 'I
de Ensino
Cord Deﬂ.Cu el Eﬂl;ld Coord. Diretores Turma Coord.
X .Curricular . . ; '
Pré-escolar Bibliotecas Escolares 2% ciclo Ensino Profissional
3% ciclo
12 ciclo
Linguas
Mat e c. Experimentais
Expresses
C.Hum.Sociais e Econ.
Ed.Especial
1
r | L | _— T
Coord. Coordenadores de Professores Divetores de T Diretores Diretores
Grupo Disciplinar | Ang Bibliotecarios de Curso de Turma

EQAVET_DBP.002/00/19
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1.5. Equipa EQAVET
1.5.1. Constituicao

O nosso compromisso com a qualidade assenta essencialmente no sucesso educativo dos alunos
e respetiva formacado civica e por isso comprometemo-nos, no nosso projeto educativo, com as
seguintes areas de intervencao prioritarias: desenvolvimento integral de alunos, assun¢ao de uma
cultura de escola e liderangas intermédias, trabalho colaborativo e praticas de ensino.

Para implementar um Sistema de Qualidade alinhado com o EQAVET, o Agrupamento de Escolas
de Ourém, criou uma equipa EQAVET que tem como funcao efetuar de forma sistematica e
periddica 0 acompanhamento e revisao do Sistema de Garantia da Qualidade, composta pelos
seguintes elementos:

- q Coordenador da
B Coordenadora dos N Psicéloga do ensino ; Interlocutor do
Subdiretor cursos profissionais Assessor da direcio profissional equipa ¢~le POPH
autoavaliacao

« Filipe Batista  [sabel Perpétua  Paulo Marques o Cristina Ribeiro « Isabel Cunha o Ana Freitas

Figura 5 — Organograma equipa EQAVET

1.5.2. Competéncias

Sao competéncias da Equipa EQAVET:

e implementar o Sistema de Garantia da Qualidade e melhoria continua alinhando-o com o
Quadro EQAVET e o respeito pelo RGPD;

e cumprir os requisitos do Sistema de Garantia da Qualidade da ANQEP;
¢ recolher e analisar sistematicamente os dados tendo por referéncias os indicadores EQAVET;

o refletir sobre os resultados e as praticas de gestdao do Ensino e Formacao Profissional
promovendo a melhoria continua;

e conceber planos de melhoria exequiveis para o alcance das metas propostas, tendo em vista
a exceléncia dos indicadores EQAVET;

¢ avaliar a implementacao das agoes de melhoria desencadeadas;

e garantir a qualidade dos servicos, o cumprimento de normas e outros requisitos legais
aplicaveis de forma a satisfazer as necessidades das partes interessadas;

e preparar, motivar e incentivar todos os recursos humanos para 0 compromisso com o sistema
de Garantia da Qualidade alinhado com o EQAVET;

divulgar e publicar os resultados, relatérios e avangos alcangados publicamente.

Os dados recolhidos, de acordo com a sua natureza sdo avaliados anualmente ou apds o ciclo de
formacdo (3 anos). Esta avaliacdo decorre nos conselhos de turma, no conselho pedagdgico, nos
orgaos de direcdo da escola, equipa de autoavaliagdo e equipa EQAVET, o que permite definir
objetivos especificos, corrigir estratégias e implementar novas medidas possibilitando a toda a
comunidade o conhecimento dos resultados da avaliacao, relacionados com todos os indicadores,
com a necessaria reserva da informacao.

EQAVET_DBP.002/00/19
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Com a insercdao na equipa EQAVET, de membros da equipa de autoavaliacao, pretende-se que
exista um modelo de monitorizacdo e avaliacao articulado, onde se espera alcancar:
e uniformizacao de procedimentos;

o facilidade na leitura e analise de dados (maior rapidez no diagndstico);
e informagao mais direta e acessivel para todos;
e melhoria na comunicagdo interna e com a comunidade educativa;

e um modelo de gestdo de garantia de qualidade com indicadores de qualidade
(Indicadores EQAVET);

¢ melhoria na acao sobre desvios;
e mecanismos de supervisao, sustentados na monitorizagao e avaliagao.

Assumimos o compromisso de adotar um modelo de acordo com a Garantia da Qualidade na
Educacado e Formagao Profissional (EQAVET), pois entendemos que sera uma forma de beneficiar
de outras experiéncias e conhecimentos, permitindo melhorar o nosso Sistema de Garantia da
Qualidade (SGQ), e ao mesmo tempo, obter uma maior visibilidade dos resultados alcancados.

Este compromisso envolve toda a comunidade educativa (alunos, professores, pessoal nao

docente, encarregados de educacao, empresarios, autarcas, representantes de instituicdes, CIMT,

entre outras) e é através da respetiva aprovacao formal nos orgaos do AEO, que 0 mesmo

assume um caracter de vinculagdo.

O processo de implementagao de um SGQ alinhado com o quadro EQAVET inclui, o seguinte:

1. Elaboracao deste documento base, onde assumidos o compromisso alinhado com o Quadro
EQAVET;

2. Elaboracdo de um plano de acdo que esteja em consonancia com o plano de atividades da
escola;

3. A implementagao do SGQ delineado, incluindo o trabalho sobre o conjunto dos indicadores
selecionados e propostos numa fase inicial da implementacao de um SGQ EQAVET;

4. A solicitagao da verificacao (auditoria) de conformidade do SGQ com o Quadro EQAVET.

1.6. Identificacdo da oferta formativa para jovens no presente ano letivo e nos
dois anos letivos anteriores

1.6.1. Justificacao da oferta de educacao e formacgdo profissional face as
necessidades/tendéncias identificadas a nivel europeu, nacional e regional

O ensino e a formacdo profissional (EFP) tém sido uma parte essencial da politica da UE que
considera que o EFP tem uma funcao econdmica essencial na qualificacdo e integracdo de jovens
no mercado de trabalho e no fornecimento de habilidades técnicas de alta qualidade. Esta
preocupacao de qualificagdo dos jovens também se reflete nas orientacdes emanadas pelo
ministério de educacao, através das politicas de desenvolvimento em vigor (Portugal 2020).

EQAVET_DBP.002/00/19
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A nivel regional as dareas prioritarias para o EFP sdo definidas no ambito da Rede de Formacao
Tecnoldgica e Profissional do Médio Tejo (CIMT) onde tém acento varias entidades regionais
(Instituto Politécnico de Tomar, CIMT, Agrupamento de Escolas e Escolas Profissionais da regiao).

Assim, é a combinagdo das preocupacoes e analises dos stakeholder acima referidos, com a visao
estratégica e a missao adotada pelo AEO, que servem de suporte para a definicdo da oferta de
educacao e formacao profissional existente no agrupamento que face aos recursos fisicos e
humanos existentes tem apostado numa oferta formativa em areas que permitem seguir uma
linha de especializacdo vocacional e profissional, capaz de oferecer uma formagao e qualificacdo
de qualidade.

A dimensdo do agrupamento confere-lhe o estatuto de maior agrupamento do concelho onde se
movimentam diariamente 2500 alunos, dos niveis de ensino: pré-escolar, 10, 2° e 3° ciclo do
ensino basico, secundario, profissional e centro qualifica, estando a oferta educativa representada
no esquema seguinte:

mmmmeeed  Curso de ciéncias e tecnologias

Curso de ciéncias

socioeconomicas

Cursos cientifico -

humanisticos
mmeeeel Curso de linguas e humanidades

écnico de eletrénica, automacgao
e computadores

ario

14

Técnico de multimédia

Técnico comercial

| secund

Técnico auxiliar de saude

e Cursos profissionais Técnico analises laboratoriais

Técnico de comunicagio e servico
digital

V4

@,
>
-
O
>

Técnico de Agdo Educativa

écnico de informatica e Sistema

Oferta format

— Centro qualifica

Formacgao modular

Figura 3 — oferta formativa do AEO
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1.6.2. Cursos de ensino e formacao profissional de nivel IV para jovens —
2019/2020 e nos trés anos letivos anteriores

N.2 de Turmas
0
. . Designagdo do Curso / Saida N.2 de Alunos/Formandos
Tipologia rofissional
P 2016/2017 2017/2018 | 2018/2019 | 2019/2020
Turmas N.2 AL Turmas N.2 AL Turmas N.2 AL Turmas N.2 AL
Técnico de Auxiliar de Saude 2 27 2 EY) 3 44 3 41
Técnico/a de Comércio 3 61 2 31 2 38 2 32
Técnico/a de Quimica Industrial 1 11 0 0 0 0 0 0
Técnico/a de Multimédia 2 35 2 44 1 23 2 52
Técnico de Eletrotecnia 1 4 0 0 0 0 0 0
Técnico de Electﬂronlca e 1 19 3 35 3 33 3 43
Curso Automacao
profissional . -

de nivel 4 Tec.nlco de Programaga? de 1 26 1 19 1 19 0 0

Sistemas de Informagao
Técnico de Apoio Psicossocial 1 11 1 9 0 0 0 0
Técnico de Co.m.er.uo e Servigos 0 0 1 1 1 3 1 5

Digitais
Técnico de Andlises Laboratoriais 0 0 1 8 1 8 1 8
Técnico d.e Informatica e 0 0 0 0 1 2 1 22
Sistemas

Total 12 194 13 189 |13 199 |13 205

Tabela 2 - Evolugdo do nimero de alunos no EP

Evolucao do numero de alunos no
Ensino Profissional

205

B2016/2017
200

m2017/2018
195 B2018/2019
190 12019/2020
185
180

Grafico 15 — Evolugdo do numero de alunos no EP
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No ano letivo 2019/2020 o agrupamento tem a frequentar 205 alunos repartidos por 7 cursos
profissionais e 13 turmas, como se pode verificar no esquema seguinte.

Eletronica e Automagdo

3 Turmas
(PEA17/PEA18/PEA13)
43 alunos

Informatica e Sistemas

1 Turma (PI518)
24 alunos

Analises Laboratoriais

1 Turma (PAL17)
8 alunos

Saude

3 Turmas (PS17/PS18/PS19)
4l alunos

Multimédia

2 Turmas (PMT17, PMT13)
52 alunos

Comeércio Digital

1 Turma (PCD17)
5 alunos

ESCOLAS de 0
umo“ UREy
M

Comeércio

2 Turmas (PTC18, PTC19)
32alunos

13 Turmas

205 alunes

Figura 4 — Cursos Profissionais do AEO

1.6.3. Educacao e Formacao de Adultos

A Escola/Agrupamento tem uma longa tradicdo no ensino e formacao de adultos. Apds alguns
anos de interrupgao vertente, por acao do Centro para a Qualificacao e o Ensino Profissional
(CQEP), criado em 2014, em 2015 foi reintroduzido o ensino pds-laboral na modalidade de Cursos
de Educacao e Formagao de Adultos (EFA). Entretanto, em 2017, o CQEP deu lugar a um Centro
Qualifica e por essa via, para além dos cursos EFA, tém sido implementadas outras acdes como
os Cursos de Portugués para Falantes de Outras Linguas (PFOL) e variadas Formagdes Modulares
em diversos pontos do concelho. Registe-se que o Centro Qualifica, com sede na Escola Basica e
Secundaria de Ourém, tem presenca permanente em dois estabelecimentos do Agrupamento —
EB23 de Freixianda e Centro Escolar Beato Nuno em Fatima — e desenvolve outras itinerancias no
seu territorio de intervencao.

Esta nova realidade da vida escolar na area da Educacdo e Formacao de Adultos trouxe a escola
um novo publico e permitiu alargar a sua acao no campo da qualificacdo e da certificacdo das
populacdes envolventes, alargando também a comunidade escolar. A anadlise dos nimeros que
traduzem a procura e os resultados do trabalho destas ofertas, permitem retirar conclusoes
acerca da sua necessidade e da sua importancia.

Assim, depois da experiéncia do CQEP, em que o numero de inscricdes anuais se cifrou entre uma
e as duas centenas, a aposta no Programa Qualifica veio trazer uma nova dindmica ilustrada nas
tabelas seguintes:

EFA Escolar 2015/2017 2016/2018 2017/2019 2019/2020
Nivel Secundario Tipo A Tipo A Tipo A Tipo C
Inscritos 42 41 49 36
Certificados 33 31 40

Tabela 3 — Indicadores EFA Escolar

EQAVET_DBP.002/00/19
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Centro Qualifica - Indicadores 2017 2018 2019
(até outubro)

Inscritos 400 336 471
Encaminhados 244 296 364
Encaminhados para RVCC Escolar 51 61 50
Encaminhados para RVCC Profissional 17 42 20
Certificados 25 53 28
Certificagdo Escolar — Nivel Basico 14 34 3

Certificagdo Escolar — Nivel Secundario 11 6 13
Certificagdo Profissional 0 13 12
Adultos em processo de reconhecimento escolar 62 58 130
Adultos em processo de reconhecimento profissional 16 31 40

Tabela 4 — Indicadores Centro Qualifica

1.7. DIAGNOSTICO FACE AOS REFERENCIAIS DO PROCESSO DE ALINHAMENTO
EQAVET

Fase 1. Planeamento

As metas/objetivos do AEO estdo alinhadas com as politicas europeias, nacionais e regionais e
estao subjacentes a todas as decisdes e acoes a levar a cabo por todos os stakeholders internos e
externos da escola.

Por outro lado, todas as metas/objetivos estabelecidos pela escola podem ser monitorizados
através de indicadores explicitos, nomeadamente através dos dados recolhidos pelo coordenador
dos cursos profissionais, pela monitorizagao do Plano Anual de Atividades e monitorizagao do
Projeto Educativo.

A escola tem bem definido a atribuicdo de responsabilidades, direitos e deveres de todos os seus
intervenientes, informacao esta, que se encontra disponibilizada no Regulamento Interno.

A escola entende, que o estabelecimento de parcerias e protocolos com entidades representativas
do tecido social e empresarial da regido, € um aspeto muito positivo, quer na relacdo com a
comunidade educativa, quer na procura de resposta as necessidades da populacdo discente,
nomeadamente no que concerne a sua contribuicdo ao nivel da empregabilidade dos jovens
diplomados. Assim sendo, esta escola dispde de um conjunto de parcerias e protocolos de
colaboracao e cooperacdo, a varios niveis, que todos os anos é renovado e/ou reformulado.
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Fase 2. Implementacgao

Com os planos de acdao estabelecem-se procedimentos que asseguram o cumprimento das metas
e objetivos definidos, e sdo sempre concebidos em consulta com os Stakeholders.

Os recursos disponiveis no agrupamento sao atribuidos por forma a alcancar os objetivos
tracados. O agrupamento, em parceria com o Centro de Formagao “Os Templarios” estabelece
um plano de formacdo anual para o pessoal docente e ndao docente, tendo em conta as
necessidades demonstradas.

Analisando a pratica de gestdo, disponibilizacdo de acdes de formagao continua, a Direcdo da
Escola apresenta, todos os anos, um plano de formacao para docentes e restantes colaboradores.
Este plano inclui quer propostas de formacdo sugeridas pela Direcdo quer pelos proprios
envolvidos, tendo em conta as suas necessidades bem como as atividades de formagao
disponiveis.

Relativamente as parcerias estabelecidas serem utilizadas como suporte da implementacdao dos
planos de acao, entendemos que o sucesso de uma escola, se reflete nas taxas de conclusao dos
cursos e também no percurso que os alunos seguem apds a conclusdo do curso. O mercado de
trabalho ou o prosseguimento de estudos sdao as duas vias a seguir, dai a importancia das
parcerias que sao estabelecidas ndo sé com empresas e instituicdes, mas também com
estabelecimentos de ensino superior. As visitas de estudo, as palestras, concursos e projetos sao
uma constante nos sucessivos Planos de Atividades. O interesse nas parcerias existe ndo sé da
parte da escola, mas também por parte das empresas/instituicoes, autarquias e estabelecimentos
de ensino, devendo continuar a existir um reforco das mesmas.

A monitorizagdo é um comportamento padrdo, ou seja, ao longo do ano vamos monitorizando os
varios projetos e atividades que sdo realizados, bem como as metas intermédias previstas no
projeto educativo. A execucdo do Plano de Atividades também é alvo de uma avaliacdo trimestral
e anual. Os resultados da primeira avaliacdo sao apresentados no Conselho Pedagdgico e o
balanco final é apresentado em reunido de conselho geral. No que diz respeito a melhoria
continua da EFP, em fungdo dos resultados obtidos com a monitorizacdo das metas intermédias
do PE, é elaborado anualmente um plano de melhoria a implementar no ano seguinte. No final da
vigéncia do PE é elaborado um relatdrio de autoavaliagao.

A recolha de dados e informacdes é sempre feita tendo em conta a autoavaliagdo da instituicdo e
a apresentacdo de estratégias de melhoria. Para tal, cumprimos com a legislacdo em vigor e
procuramos recorrer a diferentes tipos de instrumentos e procedimentos que nos possibilitem
aceder a uma informacao abrangente e caracterizadora da nossa realidade, por forma a aplicar
no processo de autoavaliacao.

Aplicamos questionarios a alunos, pais, docentes e ndo docentes, e empregadores, analisamos
indicadores de aproveitamento e assiduidade, avaliamos projetos e parcerias, entre outros dados,
sempre com o intuito de aplicar as informagOes recolhidas num processo de melhoria continua e
correcao de desvios a mesma.

EQAVET_DBP.002/00/19
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Fase 3. Avaliacao

As avaliacOes de resultados e de processos, sao efetuadas regularmente, adotando o modelo de
analise SWOT, sdo sistematicos e realizadas internamente por equipa de avaliacao interna e por
equipas externas (IGEC).

A escola atua de uma forma prudente, usando determinadas estratégias de atuagdo, preventivas,
que podem ser interpretadas como mecanismos de alerta precoce para antecipar desvios aos
objetivos tracados.

Periodicamente os Diretores de Turma controlam a assiduidade, o aproveitamento e o
comportamento dos alunos, precavendo, sempre que possivel, situacdes comprometedoras do
normal processo de ensino-aprendizagem; os Coordenadores de Curso controlam o cumprimento
do plano curricular, dos cursos, detetando, atempadamente, necessidades a corrigir e
estabelecem visitas regulares as Instituicdes de Acolhimento, mantendo um contacto préximo
com os Orientadores responsaveis dessas entidades o que torna possivel a antecipacao de
possiveis desvios; O DT, em articulacgdo com o DC, docentes do CT, Psicdlogos e Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacao Inclusiva (EMAEI), garantem o acompanhamento
psicopedagogico dos alunos, em especial dos alunos com medidas de apoio a aprendizagem e a
inclusdo (Universais e/ou Seletivas e/ou Adicionais) detetando, antecipadamente, possiveis
comportamentos disfuncionais, bem como definir a adequacdo de estratégias nas diversas
disciplinas do plano curricular.

A escola detém mecanismos que garantem o envolvimento dos stakeholders internos e externos
na avaliacao. Os stakeholders internos, nomeadamente, os professores utilizam instrumentos de
avaliacdao apropriados e promovem a auto e heteroavaliagdao, junto dos alunos e em reunidoes
periddicas de conselho de turma; os stakeholders externos, nomeadamente os Orientadores
responsaveis das Entidades de Acolhimento de FCT realizam a auto e heteroavaliagao dos alunos
estagiarios, enquanto intervenientes no processo de avaliagdo da Formacdo em Contexto de
Trabalho.

Em qualguer um dos momentos de avaliacao, seja com stakeholder interno ou externo, os
resultados da avaliagao sao discutidos entre as partes interessadas proporcionando a partilha de
opinides com o objetivo de contribuir para o sucesso educativo e desempenho dos alunos. A
Equipa da Autovaliacdo, realiza avaliacdes periddicas ao nivel da empregabilidade e desempenho
dos ex-alunos.

A autoavaliacdo periddica utiliza um referencial consensualizado com os stakeholders internos e
externos e identifica as melhorias a introduzir, em funcao da anadlise da informacdo obtida nas
reunioes de conselho de turma e reunides de conselho pedagdgico, trimestralmente, reunides
com os orientadores das entidades de acolhimento da FCT, reunides com os delegados de turma
e reunioes com os EE.

As melhorias a introduzir a nivel de processos e resultados tém em conta a satisfacdo dos
stakeholders internos e externos sempre que sao identificadas, nos momentos de avaliagao,
anteriormente referidos e nas situagdes que requerem alteragOes e/ou adaptagOes corretivas,
estas sao revistas por forma a ir ao encontro da satisfacao dos stakeholders.

EQAVET_DBP.002/00/19
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Fase 4. Revisao

Na revisdo, os resultados da avaliagdo, permitem a identificacdo de fragilidades, e o
desenvolvimento de procedimentos para atingir os resultados ainda nao alcancados, e/ou
estabelecer novos objetivos, por forma a garantir a introdugdo das melhorias necessarias,
elaborando-se assim, novo plano de agao.

Os resultados da avaliagdo e os procedimentos necessarios a revisdao das praticas existentes
consensualizados com os stakeholders, sdo tornados publicos através da producdo de relatorios,
disponibilizados para consulta na escola e/ou na pagina Web. Os resultados da avaliacao da
aprendizagem dos alunos sao comunicados, aos encarregados de educacao através da entrega
dos registos individuais dos alunos aos encarregados de educagao.

O feedback resultante das reunides de Conselho Pedagdgico, de Conselho de Turma, de Diretores
de Turma, de Coordenacao/Orientacao de FCT, de Encarregados de Educacao, bem como dos
contactos informais mantidos com os diversos agentes educativos é tido em consideragao no
sentido de se promover a revisao das praticas existentes.

O Relatdrio de Avaliagao do Plano Anual de Atividades reflete o conjunto de atividades realizadas
ao longo do ano letivo, quer no cumprimento das agoes definidas no Plano Anual de Atividades,
quer em resposta aos novos desafios que se apresentaram ao longo do ano, tendo sempre como
fio condutor o Projeto Educativo da Escola e os designios nele tracados.

Assim sendo, a reflexdao efetuada aquando da elaboracao deste documento resulta de uma
analise da avaliacdo das atividades e dos relatdrios criticos das mesmas, de modo a identificar
aspetos significativos e de relevancia relativos ao Plano Anual de Atividades. Este € o meio
privilegiado que a escola tem a sua disposicdo para a efetiva concretizacdo do seu Projeto
Educativo, visando melhorar, enriquecer e ampliar conhecimentos, estimular a curiosidade, abrir
apeténcias e desenvolver valores.

O Conselho Pedagdgico reine mensalmente e, extraordinariamente quando necessario. Na ordem
de trabalhos estdo integradas as revisbes ao que foi previamente planeado/executado e
corrigidas as acoes que se desviam. O mesmo se aplica a todos os Conselhos de Turma
relativamente ao planificado para a respetiva turma.

Decorrente do Referencial para o Alinhamento com o Quadro EQAVET, o AEO considera que,
embora sem um sistema de garantia da qualidade certificado, ja utilizava praticas de gestdo
conducentes a afericao da qualidade dos seus procedimentos, sendo que algumas das suas acoes
estao consolidadas no ambito dos principios EQAVET.
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1.8. Opcoes a tomar no processo de alinhamento, considerando os objetivos
estratégicos da instituicao

Pretende melhorar as seguintes areas-chave no que se refere ao ensino e formagao profissional:

e a empregabilidade dos alunos, através da oferta de percursos formativos ricos em
experiéncias diversificadas e na promocao do contacto com realidades de trabalho nacionais
e europeias. Através da promocao de diferentes projetos, tal como a participacdo em
concursos internacionais e a participagao no programa Erasmus+, queremos continuar a
possibilitar aos nossos alunos a realizagao de mobilidades e a participagao ativa em diversos
projetos que lhes permitam desenvolver competéncias sociais, pessoais e profissionais
imprescindiveis para o seu futuro profissional.

e criar autonomia nos nossos alunos, nesta vertente a escola proporciona visitas de estudo
e promove o trabalhos de projeto neste ambito.

e as metodologias de ensino, através do conhecimento de outras realidades de ensino
existentes no espago europeu, que promovam curriculos inovadores e novas metodologias de
ensino.

e as parcerias internacionais existentes com escolas/outras entidades que permitam
o desenvolvimento sustentado da internacionalizagao da escola. A escola tem apostado numa
crescente internacionalizacdao, mas de forma sustentada, ou seja, dando pequenos passos
que permitam este crescimento de forma controlada e sélida.

e o0 envolvimento dos stakeholders ¢ de grande importancia para a concretizacao do
alinhamento estratégico da instituicdo, sendo ja pratica comum da escola. Sendo que o
relacionamento com o tecido empresarial € muito importante para a escola. Ao aferir o grau
de satisfacdo e as observagdes/sugestoes dos empresarios durante e apos a realizagao da
Formacao em Contexto de Trabalho, podemos alinhar os conteldos lecionados e as
competéncias adquiridas na escola com as reais necessidades das empresas.

e a comunicacdo organizacional reveste-se de extrema importéncia para uma organizacgao,
assim como o desenvolvimento constante de melhoria e implementacao de processos de
comunicacao e marketing.

EQAVET_DBP.002/00/19
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2. A Escola e a Garantia da Qualidade
2.1. Enquadramento

O Quadro EQAVET integra quatro componentes fundamentais:

> Um ciclo de garantia e melhoria da qualidade, constituido por quatro fases (planeamento,
implementacdo, avaliacdo e revisao);

> Quatro critérios de qualidade, aplicados as fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade
(um critério para cada fase do ciclo);

> Descritores indicativos que especificam os critérios de qualidade, permitindo a sua
“operacionalizacao” e que estdo definidos, quer ao nivel do sistema de EFP no seu todo, quer
ao nivel do operador de EFP (cf. Anexo 1 da referida Recomendagao);

> Dez indicadores de referéncia que suportam a monitorizacao, a avaliacao e a introducao de
melhorias face aos objetivos e metas tracados.

Assim, a promocdo da melhoria continua implicita a este quadro baseada em dados qualitativos e
quantitativos, na estruturacdo em quatro critérios de qualidade associados a cada uma das fases
do ciclo de garantia e melhoria da qualidade, que se materializam num conjunto de descritores
indicativos e de indicadores que permitem avaliar de forma objetiva os resultados alcancados e,
em consequéncia, introduzir melhorias na EFP, conduz a adogao de praticas de melhoria continua,
baseadas na aplicacao repetida das quatro fases interdependentes do ciclo de garantia e melhoria
da qualidade. Acresce que, de forma a consolidar a melhoria continua, o Quadro EQAVET prevé
que a monitorizacao e a avaliagao se baseiem em processos, quer de autoavaliagdao, quer de
heteroavaliagao.

No ambito deste alinhamento é dada uma grande centralidade a participacdo dos stakeholders
nos processos de melhoria continua da qualidade da oferta de EFP. Esta centralidade é visivel na
valorizacao que é dada, quer nos critérios de qualidade, quer nos descritores indicativos, ao
envolvimento das “partes interessadas”.

O Processo de Alinhamento com o quadro EQAVET tem por base o ciclo PDCA, um método que
tem como objetivo o controle e melhoria continua de processos e produtos/Resultados, que
envolve quatro fases distintas, mas interligadas, que

balizam as acOes a serem realizadas:

1- Planear (definir metas e objetivos apropriados e
mensuraveis);

2- Implementar (estabelecer  procedimentos que
assegurem o cumprimento das metas e objetivos
definidos);

3- Apreciar e avaliar (desenvolver mecanismos de
recolha e tratamento de dados que sustentem uma
avaliacao fundamentada dos resultados esperados);

4- Ajustar (desenvolver procedimentos para atingir os
resultados ainda nao alcangados e/ou estabelecer
novos objetivos em funcdo das evidéncias geradas,
por forma a garantir a introducdo das melhorias necessarias).

EQAVET_DBP.002/00/19
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Esta estruturacdo em quatro critérios, cada um deles conectado a uma das fases do ciclo de
garantia e melhoria da qualidade, cada um por sua vez com varios indicadores associados implica
todo um repensar das praticas da Instituicdo e a sua melhoria de forma continuada.

Assumindo este processo a forma conceptual de um circulo, em que cada fase da origem a uma
nova e em que cada conjunto de fases nos leva ao inicio de um novo processo. Ao implementar o
sistema a Escola assume o compromisso de se monitorizar, de se avaliar, reinventar e melhorar
de forma continua.

Numa primeira fase, estruturante de todo o restante ciclo, importa construir uma visao
estratégica partilhada por toda a Comunidade Educativa, incluindo as metas, os objetivos e as
acoes a desenvolver para que 0os mesmos possam ser concretizados. Nesta fase, analisa-se o
processo, identificam-se as causas fundamentais e elabora-se o plano de agao. A fase de
implementacgao traduz-se na execugao das atividades inscritas no Plano de Agao. A esta, segue-se
a fase de avaliacdao, procedendo-se a monitorizacdo e avaliagao dos resultados, verificam-se os
processos, confrontando-os com o planeado, através dos indicadores estabelecidos e metas
desejadas. Apds consolidacao da informagdo, produzem-se os respetivos relatorios de avaliagao
da acao. Por fim, ocorre a fase de revisao que conduz a nova agao no sentido de melhorar a
qualidade e aperfeigoar a execugao do primeiro plano de agao, corrigindo eventuais falhas.

EQAVET_DBP.002/00/19

30



@9 somuca, ANQIEP @cuor Quuse:

UALIFICACAO £ O
ENSING PROFISSIONAL. |7

2.2, Explicitacao das metodologias para a participacao dos stakeholders da
instituicao na melhoria continua da oferta EFP (nivel de intervencao, sedes e
momentos em que ocorrera o dialogo institucional)

Os Stakeholders sdo as partes interessadas nas agdes e desempenhos de uma organizagao,
sendo por isso necessario assegurar a sua participacdo, ou seja, que as suas expetativas e
necessidades sejam conhecidas e consideradas para se alcangar o sucesso. Os stakeholders mais
relevantes na consecucao dos objetivos do Projeto Educativo e fatores chave para garantir a
qualidade da formacao no AEO, sao de dois tipos:

o Stakeholders Internos: direcdo da escola, liderangas intermédias, psicologos, docentes,
pessoal nao docente e alunos.

o Stakeholders Externos: Ministério da Educacao, DGEST, ANQEP, POPH, CIMT
(Comunidade Intermunicipal Médio Tejo), parceiros sociais (Cdmara Municipal, Juntas de
Freguesia associagdes locais, empresas), associacoes e fundagdes de reconhecimento
nacional, Centro de Formacao “Os Templarios”, Instituicdes de Ensino Superior, Quercus,
pais/EE e AssociacOes de pais/EE.

A atribuicao clara de responsabilidades aos diferentes stakeholders é fundamental para se
alcancar os objetivos propostos. Assim, cada interveniente, deve ter a nogao do seu papel e das
metas concretas que ele envolve para que seja co-responsavel no processo educativo. Os
stakeholders internos, ou seja, todos os recursos humanos existentes no AEO, devem colaborar
no estabelecimento da visdo estratégica do Agrupamento, adotar e partilhar os obijetivos
institucionais, as metas e estratégias, participar anualmente no processo avaliativo, através da
reflexdo periddica conjunta, alinhando assim as suas praticas para o alcance dos obijetivos
tracados. Neste processo de melhoria continua, é de particular relevancia o envolvimento dos
alunos que devem ser informados dos objetivos e metas definidos, porque sendo eles o publico-
alvo da formacdao nas escolas, devem assumir um papel ativo na mudanca e na melhoria dos
resultados.

Como os cursos profissionais tém como principal objetivo estreitar as ligacdes entre os formandos
e 0 mercado de trabalho conseguindo assim novas oportunidades de emprego e, a0 mesmo
tempo, aumentar os conhecimentos e as qualificacdes em determinada area, € também
indispensavel envolver neste processo os stakeholders externos, uma vez que, como tendo uma
intervencdo externa a escola, possuem uma visdo mais clara e objetiva. E de destacar também
que, para a mudanca e melhoria continua da qualidade, sao de relevante importancia os
pareceres e opinides, quer das empresas, com quem o AEO estabelece protocolos e que
assumem um papel importante na implementagao das aprendizagens em contexto de trabalho,
quer dos empregadores dos jovens técnicos quando estes ingressam no mundo do trabalho. Este
feedback acerca das competéncias e desempenhos técnicos e profissionais que os alunos
demonstram e que precisam de ser continuamente melhoradas e ajustadas as necessidades do
mercado de trabalho, € um elemento essencial para a mudanca e melhoria da formagao prestada.

Para a consecucdo da melhoria da qualidade no AEO, ndo sé no que diz respeito ao processo de
certificagdo EQAVET, mas também das mudancas que sejam necessarias implementar durante o
decorrer da aplicacdo do Plano de Acao, é importante proporcionar formacdao a todos os
intervenientes.
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Nos quadros seguintes apresenta-se a metodologia para a partipacdo dos Stakeholders da
instituicdo na melhoria continua da oferta EFP:

Tipo de Potencial Impacto A -
P o P Momento do Evidéncia do
Stakeholder: Responsabilidade na . .
. envolvimento envolvimento
internos Oferta AEO
Decidir a implementagdo do Sistema o
o . . Objetivos
de Avaliagdo da Qualidade; o
estratégicos;
Alinhamento de todos 0s .
. Projeto
— colaboradores para o cumprimento .
Diregdo da escola L educativo;
dos objetivos da escola;
Elemento
_ Ao longo do
crucial que . Plano Anual de
Empenho e competéncia; processo; L
favorece a Atividades;
. Alto
qualidade da
~ Aumento de colaboradores; Ao longo do ano -
educacgdo . Convocatoéria e Ata
> letivo; i
oferecida pela Dirigi defini ¢ da reunido;
escola. irigir E-yd Zlmr a; tare as’ . e
responsa? ilidades 0s varios Estatutos do AEO;
intervenientes no processo de
mplgmentagao da Garantia da Pareceres/despac
Qualidade EQAVET. h
0s.
Sdo dérgdos de administracdo e gestdo
do agrupamento. O CG é o 6rgdo de Convocatodria e
diregdo estratégica responsavel pela Ata da reunido;
definicdo das linhas orientadoras da
L Ao longo do .
Conselho Geral atividade do agrupamento, Alto ano letivo: Comunicados;
assegurando a  participagdo e ! Pareceres;
representagao da comunidade
educativa, com respeito pelos Estatutos do AEO
principios consagrados na legislagdo
aplicavel.
O CP é o drgdo de coordenagdo e
supervisdo pedagdgica e orientagdo Ao longo do c tori
educativa ~ no  agrupamento, ano letivo; onvocatdrias e
L Atas das
nomeadamente nos dominios Reunides:
pedagdgico-didatico, da orientacdo e Até 31 julho; eunioes;
acompanhamento dos alunos e da L.
[ , . Convocatéria e
formacgao inicial e continua do pessoal Até 30 Atad o
docente; outubro; a da reunido;
. . . . C tori
Conselho Dinamizar, controlar e avaliar toda a Trimestralmen A?:\(;(;Cfejr:liaéci
Pedagéei atividade pedagogica; Alto te e no final do ’
edagogico ano letivo. Bal
alangos
Discutir as metas e objetivos do . ¢ .
R ) trimestrais,
Projeto Educativo; L.
relatérios de
- . atividades e
Definir as metas e objetivos, do
. . o balangos dos
Projeto Educativo, a atingir; .
ciclos de
. . formacado.
Avaliar os resultados obtidos e rever
as estratégias adotadas.
. . Estatutos do AEO;
Estabelecer e operacionalizar as
= L . Ao longo do
normas de gestdo administrativa, - -
Conselho financeira e patrimonial a vigorar na Alto ano letivo. Relatrios de
Administrativo P g atividade;
Escola;
Balancgo de
Contas.
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Tipo de Potencial Impacto .
P . P Momento do Evidéncia do
Stakeholder: Responsabilidade na . .
. envolvimento envolvimento
internos Oferta AEO
Participar no Conselho Pedagégico; Ao longo do c t6ri
ano letivo. onvoca orl_ale
. Ata da reunido;
Acompanhar o desenvolvimento e
ncretizaca lan
conc et~zagao dos planos de Pasta de
Coordenador de formagado, dos cursos, numa ~
s R o Alto Coordenagdo de
Cursos Profissionais perspetiva inter e transdisciplinar, em Curso:
articulagdo com a equipa pedagogica; !
L . Convocatoria e
Propor objetivos e metas e avaliar os ix
Ata da reunido.
resultados das turmas/cursos.
Planear todo o processo de
autoavaliagdo do Agrupamento, tendo
por base o acompanhamento da
implementag¢dao do Projeto Educativo
em todas as suas vertentes e formas
de concretizagao;
Contribuir para a elaboragdo do Plano
de Melhoria, com vista a consecugdo
dos objetivos do PE, que tenham em
linha de conta a autoavaliagcdo
efetuada e eventuais AvaliacGes .
Externas do Agrupamento; * Relatorios de
grup ! atividade e
N lanos de
Monitorizar a aplicagdo do Plano de P .
. melhoria;
Melhoria;
. e Convocatoria e
Apresentar periodicamente 0s n
Ata da reunido
. resultados dos processos de ¢ Ao longo do
Equipa de R s -
monitorizagdo e autoavaliagdo do Alto ano letivo

Autoavaliacao

Agrupamento, designadamente
elaborar  relatérios  relativos a
execucdo das medidas de melhoria
propostas no citado Plano de
Melhoria;

. Analisar criticamente o trabalho
de avaliagao desenvolvido,
designadamente a eficiéncia e eficdcia
dos procedimentos adotados, a
utilidade e o grau de abrangéncia e
profundidade dos resultados obtidos,
a qualidade dos instrumentos e fontes
de informagdo utilizados, bem como o
grau de envolvimento dos diferentes
atores.

e Apresentacao
de resultados a
comunidade;
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Potencial Impacto

integral dos alunos, estimulando o
desenvolvimento das suas
capacidades, a sua autonomia e
criatividade;

Tipo de Stakeholder: - Momento do Evidéncia do
N Responsabilidade hE envolvimento envolvimento
Oferta AEO
Implementar o Sistema de Garantia da
Qualidade e melhoria continua
alinhando-o com o Quadro EQAVET e
o respeito pelo RGPD;
Cumprir os requisitos do Sistema de
Garantia da Qualidade da ANQEP; e Objetivos
estratégicos.
Recolher e analisar sistematicamente
os dados tendo por referéncias os ® Projeto
indicadores EQAVET; educativo.
Refletir sobre os resultados e as e Plano Anual de
praticas de gestdo do Ensino e Atividades.
Formacdo Profissional promovendo a
melhoria continua;
e Convocatdria e
Conceber planos de melhoria Ata da reunido
. e Ao longo do
exequiveis para o alcance das metas
Equi propostas, tendo em vista a processo e Documento
quipa EQAVET exceléncia dos indicadores EQAVET; Alto base
e Ao longo do
Avaliar a implementagao das agOes de ano letivo e Plano de agdo
melhoria desencadeadas;
e Relatorio de
Garantir a qualidade dos servigos, o operador
cumprimento de normas e outros
requisitos legais aplicaveis de forma a e Plano de
satisfazer as necessidades das partes melhorias
interessadas;
e Monitoriza¢ao
Preparar, motivar e incentivar todos de indicadores
os recursos humanos para o EQAVET
compromisso com o sistema de
Garantia da Qualidade alinhado com o
EQAVET;
Divulgar e publicar os resultados,
relatérios e avangos alcancados
publicamente.
Os professores, enquanto principais
responsaveis pela condugdo do
processo de ensino, devem promover e Entrevistas,
medidas de carater pedagdgico que auscultagdo e
estimulem o harmonioso inquéritos de
desenvolvimento da educagdo, em satisfagdo.
Docentes . Lo
.. ambiente de ordem e disciplina nas e Ao longo do
Elementos cruciais .. Alto >
" atividades, na sala de aula e na escola. ano letivo e Atas das
na formagdo .
reunides de
Promover a formacdo e realizagdo grupo de

conselhos de
turma
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Tipo de Stakeholder: - P Momento do Evidéncia do
X Responsabilidade na i .
internos envolvimento envolvimento
Oferta AEO
e Promover o desenvolvimento do
rendimento escolar dos alunos e a
qualidade das aprendizagens, de
acordo com os respetivos programas .
. X Entrevistas,
curriculares, e atendendo a N
. . . auscultagdo e
diversidade dos seus conhecimentos e . -
. inquéritos de
aptiddes; e
satisfacdo.
Docentes
.. . . . e Ao longo do
Elementos cruciais Organizar e gerir o processo ensino- Alto >
« . - ano letivo e Atas das
na formagdo aprendizagem, adotando estratégias i
. . .. reunides de
de diferenciagdo pedagdgica grupo de
suscetiveis de responder as
. S conselhos de
necessidades individuais dos alunos;
turma
Cooperar com os outros docentes na
avaliagdo do seu desempenho;
Acompanhar o aluno, individualmente
ou em grupo, ao longo do processo
educativo, e do desenvolvimento do
sistema de relagGes interpessoais.
Participar na definicdo de estratégias
e na aplicagdo de procedimentos de
orientagao educativa para o]
acompanhamento do aluno ao longo
do seu percurso escolar;
e Proporcionar
Intervir, a nivel psicolégico e 0 apoio
psicopedagdgico, na observagdo, psicopedagd
orientacgdo e apoio dos alunos, gico aos
promovendo a cooperagdo de alunos
professores, pessoal ndo docente, EE,
em articulagdo com os recursos da e Promover
Psicdlogos comunidade; adequagles Entrevistas,
Elementos cruciais Médio pedagodgicas auscultacdo e
para a orientagao Participar nos processos de avaliagdo a alunos com inquéritos de
profissional. multidisciplinar e na sua Medidas de satisfacdo.
concretizagdo, apoiando a elaboragdo Apoio a
do PEl em conformidade com a Aprendizage
legislagdo em vigor; m e a
Inclusdo em
Conceber e desenvolver programas e articulagdo
acoes de aconselhamento pessoal e com os
vocacional a nivel individual ou de professores
grupo;
Colaborar no levantamento de
necessidades da comunidade
educativa com o fim de propor as
medidas educativas adequadas;
Participar em experiéncias
pedagdgicas.
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Tipo de Potencial Impacto A -
P - P Momento do Evidéncia do
Stakeholder: e Responsabilidade na . .
. envolvimento envolvimento
internos Oferta AEO

e Responder aos diversos inquéritos
aplicados;

Auscultacdo,
autoavaliagdo
relativa ao

A entrada no
curso e ultimo

ano de curso 6 a
e Participar na elaboragdo do Plano 18 meses apos a desempenho dos

Anual de Atividades e do Projeto - mesmos e

. Alto conclusdo . ..
Educativo da Escola; inquéritos de
satisfacdo.

Alunos
Elementos cruciais
na formagdo
lAvaliagdo da sua

- , satisfacdo L.
e Participar no conselho geral através Convocatodria e

dos seus representantes ata de reunido.

Entrevistas,
dindmicas de grupo
e inquéritos de
Pessoal ndo satisfacdo.
docente . .

e Garantir o funcionamento regular dos . Ao longo do .
Recursos humanos . Médio > Realizagdo

. ~ Servigos ano letivo

crucias na gestdo recorrente de
da organizagao autoavaliagao
relativa ao
desempenho
pessoal.
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Tipo de Potencial .
P - i Momento do Evidéncias do
Stakeholder: Responsabilidades impacto na . .
envolvimento envolvimento
externos-Chave oferta AEO
e Garantir a tutela pedagogica da Escola; e Fase das ReuniGes com o
Ministério da Candidaturas delegado
Educagdo e Garantir o financiamento publico dos Pedagodgicas; regional, sempre
Entidade reguladora cursos que necessario.
responsavel pelas Alto e Ao longo do
politicas e ano letivo Candidatura
procedimentos pedagdgica SIGO
institucionais. Registos,
Contactos
F
DGEST . ase_das
. . . Candidaturas .
Entidade reguladora Cumprimento das politicas e Pedagdgicas: Telefonicamente
responsavel pelo procedimentos institucionais. Alto Boglcas; , comunicagdo
apoio a gestdo e eletrénica e
A . e Ao longo do
desenvolvimento da Desenvolvimento do AEO. > plataforma SIGO.
S s ano letivo
instituicao.
POCH
Programa e Fase das
Operacional Candidaturas
responsavel pelo . - Pedagdgicas; Telefonicamente
. - Sucesso e desenvolvimento econémico
apoio ao capital A Alto e plataforma
- e social. L
humano e promocio e Ao longo do digital.
do sucessivo ano letivo
desenvolvimento
econdmico e social.
Garantir o acompanhamento, a Fase das
ANQEP ntir © acompannamento, ~ Candidaturas .
. . monitorizagdo, a avaliacdo e a regulagao .. Telefonicamente
Instituto publico sob N . Alto Pedagogicas;
da oferta de educacdo e formacgdo e plataforma
tutela do estado. . Ao Longo do o
profissional, da escola 8 digital.
Ano Letivo
Na definigdo de
Colaboragdo na prossecugao dos novas ofertas Reunido com os
objetivos estratégicos definidos para a ) varios
CIMT regido do Médio Tejo e na valorizagdo formativas. representantes
Comunidade identidade regional. Alto das escolas e
Intermunicipal do Na fase de municipios.
médio Tejo. Pronunciar-se sobre a oferta formativa - Parecer sobre a
. ) (. elaboragdo das ,
atendendo ao tecido socioeconémico e oferta formativa
rede escolar do respetivo territério. candidaturas. do AEO.
Apoio na obtengdo de estagios e
transportes.
Parceiros Sociais Apoio no desenvolvimento formativo e .
A . . - Reunides,
Camara Municipal, profissional e empregabilidade. .
. Ao longo do telefonicamente,
Juntas de freguesia, Alto > ..
. . .. ano letivo. comunicagdo
associagoes locais, Cedéncia de espagos. L
electronica.
empresas.
Colaboragdo na divulgagdo dos cursos
profissionais.
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Tipo de Stakeholder: .. ‘PotenCIaI Momento do Evidéncias do
Responsabilidades impacto na . .
externos-Chave envolvimento envolvimento
oferta AEO
Apoio no desenvolvimento de acg¢les Plataforma
Centro de formagdo formativas para docentes e ndo Médio Ao longo do Institucional e
“Os Templarios” docentes. ano letivo comunicagdo
electronica.
Apoio na obtengdo de estagios
Divulgagdo da oferta formativa relativa
Instituicdes de ao prosseguimento de estudos. B Ao longo do Reunic")_es, i
ensino superior . . . Médio ano letivo comurjlc_a(;ao
Realizagdo de sessdes esclarecimento electronica.
sobre 0 acesso ao ensino superior e
funcionamento dos cursos.
Participar em reunides onde sao
apresentados os objetivos do projeto
educativo da escola e do regulamento
interno. Entrevistas,
Pais/EE e B 3 o No inl’c!o do dinamicas de
.. Participar nas reunides de avaliagao e ano letivo e grupo e
associagoes de o . Alto . . -
pais/EE apresentar sugestdes de melhoria. flm_ do ano |nq_uer|t~os de
letivo satisfacdo
Colaborar no desenvolvimento das Atas de reunido
actividades dinamizadas pelo
agrupamento.
Proporcionar a realizagdo de estagios
curriculares. e Na definicdo
da oferta
Participar na avaliagdo da qualidade de formativa Reunides,
formacao e apresentar propostas de e Periodo de contactos
melhoria. realizacdo de telefdnicos,
estagios comunicagao
Avaliar as competéncias dos e Finaldo eletrdnica,
Empresas trabalhadores diplomados pelo AEO. Alto estdgio entrevistas,
curricular dinamicas de
Participar nos painéis das de Provas de e 6a 18 meses grupo e
Aptidao profissional. apos inquéritos de
conclusdo do satisfagdo.
Colaborar em coléquios/seminarios curso
dinamizados pelo AEO. e Ao longo do
ano letivo
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Definicao dos objetivos e metas a alcancar (a um e a trés anos) na gestao da oferta de EFP a partir dos objetivos

A. Reforcar uma cultura de autoavaliacao reguladora dos processos e resultados nas varias dimensoes do agrupamento

OBJETIVO OPERACIONAL 1. Al: PROMOVER UMA CULTURA DE AUTOAVALIACAO PARTICIPADA

Metas intermédias

Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia
19-20 20-21 21-22 22-23
Elaboragdo pelos = Apresentacdo e andlise dos relatérios | = N.2 Relatdrios Trimestrais
coordenadores de em sede de conselho pedagdgico. do coordenador
ano/DT de relatérios 3 3 3 3 Reflexio tri | d itad
trimestrais do sucesso = Reflexdo trimestral dos resultados e o e Coordenadores de:
escolar. definicio de estratégias de melhoria | * N.2de estratégias - ano
pelos coordenadores de ano/grupo, com | definidas para as  diretores de turma
Definicio de, pelo base num referencial comum, para a turmas/disciplinas que - Plano anual de
menos, 3 estratégias de mon:tonzagafq 'do Isucesso no €ensino | apresentam taxas de atividades
= regular e profissional. L S S .
promogdo de sucesso 8 P sucesso, iguais ou inferiores - bibliotecas e Relatdrios
para as turmas/ 3 3 3 3 | = Reflexdo critica dos resultados da | a 70% - clubes e Atas
disciplinas que y avaliacgdo interna e externa dos - desporto escolar
apresentem taxas de - i ¥
P . departamentos, nos grupos, no conselho ° L. . . equipa da satide
sucesso iguais ou dagbei Ih | * N.2Relatorios Trimestrais - grupos disciplinares
At edagdgico e no conselho geral.
inferiores a 70%. pedagog g do coordenador - departamentos
Elaboracdo trimestral de = Apresentacdo e andlise dos relatdrios
relatérios do plano anual 3 3 3 3 | em sede de conselho pedagdgico e no
de atividades. conselho geral.
Grau de satisfagdo dos " Grau de satisfacdo dos
. ¢ stakeholders internos *  Alunos, docentes, ndo
stakeholders internos e docentes -
externos 90% | 90% | 92% | 95% | = Questiondrios de satisfagdo : ) * Inquéritos
' * Grau de satisfacdo dos * Paiseencarregados de
stakeholders internos educagdo, empresas e
instituicdes
. . . e  Docentes e ndo
do ol = AclGes de formagdo para diferentes d docentes
Concretizagao do plano _— - . . | = Taxa de concretizagao e Relatérios
95% | 95% | 95% | 95% Ublicos sobre tematicas associadas a x
de formagdo 0 0 0 °|P L ) i do plano de formagdo e Centro de formacdo
concretizagdo do projeto educativo.
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Metas intermédias

autoavaliagao.

= Comparac¢do da avaliagdo interna com
a externa.

= Apresentagdo dos relatérios ao
conselho pedagdgico, ao conselho geral e
aos grupos disciplinares através de uma
reunido geral de professores.

= Criagdo de uma equipa de

monitorizag¢do dos resultados.

Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia
19-20 20-21 21-22 22-23
Aplicagcdo de
questiondrios a todos os
pais e encarregados de L. . . e Pais e encarregados de
educagdo do - - - 1 = Questiondrios de satisfagdo. = N.2 de Questionarios R e Questionarios
agrupamento no final da educagdo
vigéncia do projeto
educativo.
= Aplicagdo de questionarios, no final de
vigéncia do projeto educativo, para
recolha de opinido dos elementos da
comunidade escolar sobre o
funcionamento do agrupamento.
= Aplicacdo de questionarios anuais para
o ensino profissional.
= Reunides frequentes entre a equipa de
autoavaliagao, coordenadores de
Criacdo de um relatério :szzx?‘in;gra ricoﬁqzogiei:?::r;zsgéo.de = N.2 .deN relatorlvos de | < Equipa de autoavaliagdo
de autoavaliagdo no final i ) ) 1 o autoavaliaggo no final da | Equipa de monitorizacio | * Relatérios
da vigéncia do projeto * Monitorizagdo dos resultados da | vigéncia do projeto
educativo. avaliagdo interna através da equipa de | .y cativo. e Equipa Eqavet
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Metas intermédias

dos pontos fracos
identificados anualmente.

concretizagdo das metas intermédias do
projeto educativo.

e Equipa de monitorizagdo

Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia
19-20 20-21 21-22 22-23
e Recolha de dados de todas as medidas
K72 H . ~
Elaboragdo de um plano e agdes previstas no projeto educativo. * Equipa de autoavaliagdo o g
. ~ o anos de
de melhoria em fungdo o . v (Vi
1 1 1 1 = Elaboragdo de um relatério de | * N-2dePlanosde melhoria | < Direcdo melhoria

D. Planear, acompanhar e articular as praticas pedagogicas de ensino

OBJETIVO OPERACIONAL 2.D1: INCENTIVAR A UTILIZACAO DE METODOLOGIAS ATIVAS E EXPERIMENTAIS NO PROCESSO ENSINO/APRENDIZAGEM

Metas intermédias

profissionais, com
projetos relevantes, no
ambito da cidadania e
desenvolvimento,
registados no certificado.

= Participacdo dos alunos/turmas em
projetos relevantes.

profissionais, com projetos

relevantes, no ambito da
cidadania e desenvolvimento,

registados no certificado.

e Alunos

Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia
1920 | 2021 | 2122 | 2223
Aumento da taxa de
0 0 0 0 .
alunos, dos cursos 10% | 10% | 15% | 20% = taxa de alunos, dos cursos | e Professores e Projetos
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OBJETIVO OPERACIONAL 3. D2: PROMOVER UMA CULTURA DE ARTICULAGCAO E SEQUENCIALIDADE INTERNA, ENTRE OS DIFERENTES NIVEIS DE ENSINO

Metas intermédias
Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia

19-20 20-21 21-22 22-23

Reunides entre:

= a diretora e os coordenadores de e Diregdo

projetos; * N.2de projetos |e Coordenadores de departamento
Criagdo de, pelo menos, = os diretores de turma e o coordenador | interdisciplinares e Coordenadores de grupo
dois projetos 1 1 1 5 do projeto de autonomia e flexibilidade | por turma. e Diretores de turma e Projetos
interdisciplinares por curricular; e Coordenador dos diversos projetos Interdisciplinares
turma. .

= os diretores de turma e o coordenador da e Docentes

disciplina de cidadania e desenvolvimento;

= docentes de conselho de turma.

OBJETIVO OPERACIONAL 3.D3: OTIMIZAR O TRABALHO COLABORATIVO ENTRE OS DOCENTES

Metas intermédias
Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia

19-20 20-21 21-22 22-23

= Planificagdo, em conjunto, de conteudos
e atividades a desenvolver em cada

grupo/turma.
. N .- - . Neod o e Coordenador de
IrsllEmeniEde de = Uniformizacdo de estratégias de atuagao N.2 de reunides
P ¢ , . . ~ departamento/grupo
reunides de articulacio ao nivel das atitudes e | de articulagdo entre At
e Atas
entre os docentes que 3 3 4 >4 comportamentos. os docentes que
lecionam a mesma = Criacdo de momentos de debate sobre as | lecionam a mesma * Docentes
disciplina/ano. aprendizagens essenciais, o perfil do | disciplina/ano.

aluno e praticas inovadoras de
avaliagdo.
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OBJETIVO OPERACIONAL 3.D4: IMPLEMENTAR PRATICAS E INSTRUMENTOS PEDAGOGICOS DIFERENCIADOS PARA A AVALIACAO DOS ALUNOS

Metas intermédias

Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia
19-20 20-21 21-22 22-23
Impleme,ntagéo,.em = Elaboragdo de um modelo de * Coordenadores de ano
LCJ;:TC\]; g\i:lli(:\dg;ei::grlcifar 0 0 3 3 ficha de avaliagdo intercalar = N2 de avaliages | - e Coordenadores de diretores * Ficha de avaliacdo
formativa : formativa intercalares por de turma Intercalar
periodo letivo e Todos os docentes
E. Afirmar o agrupamento na comunidade

OBJETIVO OPERACIONAL 3.E1: DESENVOLVER PROJETOS E PARCERIAS QUE APOIEM MELHORES APRENDIZAGENS

Metas

Metas intermédias
por ano letivo

19-20 20-21 21-22 22-23

Medidas

Indicadores

Intervenientes

Fontes evidéncia

Desenvolvimento de
projetos/parcerias no
ambito da promogao do
sucesso escolar.

= Desenvolvimento dos projetos:

= ERASMUS +;

= Ubuntu;

= Promogao de parcerias com
instituicdes e entidades.

= Envolvimento dos alunos em
atividades desenvolvidas no
exterior das escolas.

= Realizagdo de visitas de estudo
locais.

= Divulgagdo, dos projetos
implementados de modo a
contribuir para a valorizagdo da
imagem do agrupamento.

= Desenvolvimento de a¢des de apoio

a inclusao.

N.2 de projetos/parcerias
no ambito da promocgao
do sucesso escolar

e Todos os docentes

e Todos os alunos

eCentro de recursos para a
inclusdo

e Equipa local de intervencao
precoce

eProjetos

EQAVET_DBP.002/00/19
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OBJETIVO OPERACIONAL 3.E2: POTENCIAR O CONTRIBUTO DA ESCOLA PARA O DESENVOLVIMENTO DA COMUNIDADE ENVOLVENTE

Metas intermédias

0S parceiros mais proximos.

= Realizagao do simulacro.
= SessOes de sensibilizagdo.

o

» Centro de saude
* Agrupamento

o

Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia
19-20 20-21 21-22 22-23
= Abertura do agrupamento a comunidade
Realizagdo de, pelo menos educativa com a
! ¢ izacs 5 i . e Comunidade
6 atividades dirigidas 3 3 3 5 6 organizagdo/apresentacdo de atividades = N.2 de atividades ) _
comunidade educativa. diversificadas (exposi¢des, semindrios, educativa Plano d
ano de
workshops, ...).
’ Atividades do
AEO
«»* Protecdo civil
N = Cooperagdo com a protegdo civil, escola o

Realizac3o de, pelo menos, perag i protec 7 % Escola segura
duas atividades anuais com | 1 1 1 2 segura, bombeiros e centro de saude. = N.2de atividades % Bombeiros

EQAVET_DBP.002/00/19
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Metas intermédias
Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia

19-20 20-21 21-22 22-23

= Revisdo de protocolos existentes
considerados  pertinentes para a
realizacdo da formagdo em contexto de
trabalho dos cursos profissionais.

Aumento do nimero de Auscultagdo das necessidades da | .
protocolos entre a escola e
o tecido empresarial local e

regional.

N.2 de protocolos

o

* Parceiros
. e  Protocolos
* Agrupamento

50 50 55 55 comunidade/tecido empresarial.
Ajuste da oferta educativa em fungdo

n
o

das necessidades da comunidade.
Presenca de um representante da
associacdo empresarial Ourém (ACISO)
na defesa das provas de aptiddo
profissional.

Reforgo do grau de
satisfagdo das

o

% Diretores de curso

L P s = Grau de satisfagdo
g5 - 87 90 Questionarios de satisfagdo efetuados as

NI . . e
empresas/instituicdes % % % % empresas/instituicdes que  reciclem registado nos % Empresas/instituic | , Questionarios
parceiras. (indicador alunos dos cursos profissionais. questiondrios Oes parceiras
EQAVET 6B3)
= Aprofundamento da articulagdo com as
Reforco das reunides de autarquias, juntas de freguesia, CIMT e
articulagdo entre a escola, outras entidades da comunidade & Autarquia At
PR . o* ° as
mun|C|p.|o, juntas c!e 5 5 6 7 educativa. = N.2 de reunides % Juntas de freguesia
freguesia e comunidade " Alinhamento de uma estratégia & CIMT

intermunicipal do médio

A educativa concertada com a estratégia
Tejo (CIMT).

municipal/intermunicipal para a
educagao.

o<

Obtengdo do selo de * Equipa EQAVET
qualidade para 3 anos para - 1 1 1

0s cursos profissionais. da qualidade, alinhado com o EQAVET.

= Implementacdo do sistema de garantia e  Certificado

= Certificagdo

X3

e Stakeholders internog
e externos
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OBJETIVO OPERACIONAL 3.E3: REFORGAR A PARTICIPAGAO DOS PAIS E ENCARREGADOS DE EDUCACAO NA VIDA ESCOLAR DOS ALUNOS

Metas intermédias

Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia
19-20 20-21 21-22 22-23
Realizacdo de duas = Reunides da  diregdo com  os Diretora
reunides anuais entre a representantes dos pais/EE de todas as Representantes dos
diretora e os 2 2 2 2 turmas/todos os niveis de ensino. = N.2 de reunides pais/EE
representantes dos i s N
pais/EE. o Reunl.oes da dire¢do com as associagdes Associacdes
de pais. de pais
= Criagdo de mecanismos de
comunicagao entre os docentes titulares
Taxa de participacdo dos de grupo/turma/diretores de turma e e Atas
pais/EE nas reunides pais/EE (google classroom,
convocadas pelos WathsApp...). Taxa d ficinacio d
. = = = = = Taxa de participa¢do dos .
professores titulares de > > > > = Convocatérias de, pelo menos, 4 Pais/EE
70% | 70% | 75% | 80% 'P ! pais/EE nas reunides /

turma/DT para a rece¢do
e entrega das avaliagGes:

- cursos profissionais.

reunides ao longo do ano letivo.

= Marcag¢ao de um tempo letivo nos
horérios dos professores titulares de
turma/DT para atendimento.
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F. Promover o sucesso educativo do aluno

OBJETIVO OPERACIONAL 4.F1: AUMENTAR A QUALIDADE DO SUCESSO ESCOLAR

'/ GARANTIA DA QUAL!L)ADE
EDUCAGAO E FORMAGAD PROFISSIONAL

Metas intermédias

Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia
19-20 20-21 21-22 22-23
=Implementag¢do de metodologias
o ativas e experimentais.
Transigdo dos alunos de P
ano letivo sem modulos >= | >= >= >= =Dj ificaca i . . .
D|ver5|f|vca<,;ao dos instrumentos de %  Servico de psicologia
em atraso 80% | 80% | 82% | 85% avaliacdo. . =
e orientacdo
=Valorizagdo da avaliagdo formativa. e % de alunos alunos que | Docentes
. . .
=Desenvolver parcerias no sentido de transitam sem modulos | <+ Professores
melhorar a resposta especializada em atraso. bibliotecarios
aos alunos com necessidades < Parceiros
educativas especificas. % Equipa EMAEI
. . P . . %
=Apoio psicoldgico e emocional por % Alunos mentores
arte do servico de psicologia e % Centro local paraa . _
P . N ¢ . P - g . P e Fichas de avaliagdo
orientagdo, em situagdes promogdo do do EP
) o
Aumento da taxa de referenciadas. sucesso educativo Relatéri
~ . e Relatdrio
~ . . . . . o H
con;lu§ao cllo.e‘r;.sm: o= o= o= o= =Interveng3o da equipa multidisciplinar | ¢ taxa de conclusio do |* EQuipa EQAVET
profissional (indicador 60% | 60% | 65% | 70% de apoio & educagdo inclusiva % Educadora social

EQAVET 4)

(EMAEI).

=Rentabilizacdo dos recursos das
bibliotecas.

=Implementag¢do do apoio tutorial
especifico e do projeto de
mentoria.

ensino profissional.

Equipa de
monitorizagao

EQAVET_DBP.002/00/19
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Metas intermédias

Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia
19-20 20-21 21-22 22-23

Aumento da taxa de
alunos que redinem * Taxa de alunos que «» Servico de psicologia

e ; _ _ _ _ integram o quadro de . -
condi¢Bes pafa.mtegraro >= >= >= >= = Articulacio de medidas de melhori ] g q e orientagdo Ficha de quadro de
quadro de mérito: 0% 0% 1% 1% culagdo de medidas de mefhoria merito. .

e Profissional com o centro local para a promogdo % Docentes mérito

do sucesso educativo. % Professores
Manutencdo da taxa * Valorizagdo dos resultados escolares e taxa de prosseguimento de | , b|b||o'tecar|os
prosseguimento de S S S S dos alunos, mantendo o quadro de estudos % Parceiros Plataforma ENES
estudos acima dos 36% arito. ' % Equipa EMAEI
ucos acl ° | 36% | 36% |38% |40% | Mt <oHaue
(Indicador EQAVET 5A1) e . % Alunos mentores
= Certificagdo europeia dos cursos . Questionarios
A to da taxa d profissionais como fator motivacional e taxa de empregabilidade % Centro local para a
umento ,? axa de 5 para a sua conclusdo. < promogdo do

empregabilidade na drea na drea para os alunos sucesso educativo
para os alunos dos cursos . . S S = Criagdo de um Gabinete de Apoio a dos cursos profissionais &  Equipa EQAVET

. ~ = = = = = . X ui
profissionais que ndo 60% | 60% | 65% | 70% Insergdo Profissional (GAIP) que ndo pretendam - Ej F;dora sodial

. X uc i

pretendam prosseguir prosseguir estudos. . )
estudos. (Indicador % Equipade
EQAVET 6A) monitorizagao

EQAVET_DBP.002/00/19
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Metas intermédias

Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia
19-20 20-21 21-22 22-23
Redugdo da média de < < < < = Promogdo de um plano de atividades = Média de participagbes de
participagdes de 05 |05 | 05 |04 diversificado, multidisciplinar e ocorréncia por aluno.
ocorréncia por aluno. ' ' ' ' orientado para o exercicio de uma
Reducio da taxa de cidadania proativa e responsdvel.  taxa de alunos com
alunos com reincidéncia < < < < = Implementagio da medida academia reincidéncia ( mais de 3) %  Diretores de turma
de participagdes de 9% | 9% | 8% |8% Ubuntu em turmas identificadas como de participacdes de & Delegados
ocorréncia. mais problematicas do ES. ocorréncia. & Subdelegados
Redugdo da taxa de <= <= < < = Valorizagdo do desporto escolar, das = taxa de alunos com < SPO
alunos sujeitos a 25 125 | 59 | 5y componentes artisticas, clubes e processo disciplinar & EE
processos disciplinares. % % projetos, no sentido de promover & Equipa Ubuntu
Reducio da taxa de estilos de vida saudaveis e valores & CPC) Relatérios
alunos com plano de associados a cidadania ativa. & Escola Seeura
recuperagdo individual <= | <= | <= | <= | = Envolvimento de alunos no " taxa de alunos com plano .:. Docentesgde
(PRI). 13% | 13% | 12% | 10% planeamento e dinamizaggo de de recuperagdo individual | = .
. (PRI). cidadaniae
atividades. desenvolvimento
= Incentivo da articulagdo entre EE e DT & Coordenadores dos

e técnicos especializados. clubes e desporto
Diminuic3o da taxa de = Mobilizagdo de delegados e escolar
alunos com subdelegados de turma para a * taxa de alunos com %  Direciio
médulos/UFCD em atraso <°= <0= <0= <0= importancia de serem modelos de modulos/UFCD em atraso
devido ao excesso de 8% | 8% | 7% | 6% comportamentos junto dos pares. devido ao excesso de
faltas injustificadas. « Realizacs . faltas injustificadas.

ealizagdo de uma assembleia de
turma presidida pelo delegado e
subdelegado com a supervisdo do DT.
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OBJETIVO OPERACIONAL 4.F3 — PROMOVER RESPOSTAS DE TRANSICAO ENTRE O 3. CICLO E O ENSINO SECUNDARIO E APOS A ESCOLARIDADE OBRIGATORIA

Metas intermédias

psicopedagdgico e
orientagao escolar e
profissional com vista a
promocgao do seu
desenvolvimento
vocacional.

alunos da escola, como forma de
conhecer quer o mundo académico,
quer o mundo profissional e ainda
como motivagdo dos atuais alunos do
12.2 ano.

= Visita de estudo a Futuralia.

Forum estudante concelhio,
dinamizado em parceria com o
municipio e as escolas do concelho.

Divulgacao de legislacao e de sitios
informativos relativos ao acesso ao
ensino superior.

Metas por ano letivo Medidas Indicadores Intervenientes Fontes evidéncia
20-21 20-21 21-22 22-23
= Realizagdo de ag¢Bes de orientagdo % de alunos participantes em
) o N o )
vocacional para 0 9.2 ano. acBes/atividades de apoio _ _ _
o a . . - . . Servigo de psicologia
= Realizagdo de painéis, para os alunos psicopedagdgico e orientagdo . ~
o . e e orientacdo

do 9.2 ano, com alunos do ensino escolar e profissional com Di q

secundario das diferentes areas. vista a promogio do seu iretores de turma
Participacio de todos os L . ) . . . Coordenadores de Lista de

pac g = Realizaciio de acBes de orientagdo desenvolvimento vocacional.
alunos, do 9.2 ano e do L. . curso presencas
o L académica ou profissional, para os . L
12.2 dos cursos cientifico- o . < Municipio
h isti alunos do 12.2 ano do ensino . o
urrf1.an.|s |cgs e profissional. ** Diregao Relatérios
D e e anoi N & Alunos
acdes/atividades de apoio = Realizagdo de painéis com antigos
g 2 100%| 100% | 100% | 100% cdodep g
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Identificacao dos descritores EQAVET/ praticas de gestao a utilizar face aos

objetivos e metas a alcancar na gestao da oferta de EFP

Os descritores a usar sao os que constam do anexo I da Recomendacdo do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 18 de Junho de 2009, sobre a criacao de um Quadro de Referéncia Europeu de
Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formacdao Profissionais, nas quatro fases do ciclo de
garantia e melhoria da qualidade:

Fases Critérios de Qualidade Descritores Indicativos
- Os objetivos refletem as metas/objetivos politicos europeus,
nacionais e regionais
- Reflete a visdo estratégica - A decisdo sobre oferta Formativa do AEO baseia-se nas
partilhada pelos stakeholders. necessidades locais, regionais sendo consultados e emitidos
- Inclui a defini¢do de pareceres.
metas/objetivos, as aces a - S3o fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos
desenvolver. - As responsabilidades em matéria de gestdo pedagdgica e
PLANEAMENTO - Sdo selecionados indicadores | gesenvolvimento da qualidade foram explicitamente atribuidas
fidveis, adequados e - E organizada uma consulta permanente com as partes
mensuraveis. interessadas a fim de identificar necessidades locais/individuais
especificas
- As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento
da qualidade foram explicitamente atribuidas
- Os prestadores de EFP dispdem de um sistema de garantia da
qualidade explicito e transparente
- Estabelecem-se - Os recursos sdo adequadamente atribuidos visando
procedimentos que asseguram | alcancar os objetivos tracados.
o cumprimento das metas/ - Existe uma forte colaboragdo entre todos os intervenientes
objetivos definidos; na implementag3o do PAA
IMPLEMENTAGAO -Os planos de agdo séo - S50 apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e
concebidos em consulta com abrangentes para levar a cabo as a¢des previstas
os stakeholders e sdo apoiados | _ Existe um Plano de Formagdo para o pessoal docente e ndao
por parcerias diversas ABEEE
- Efetuada regularmente, com [ A auto avaliagdo Interna é efetuada, trimestralmente e
base na andlise swot; anualmente;
- Aavaliagdo abrange os - S30 avaliados os dominios metas /indicadores de sucesso e
processos e os resultados do outros de acordo com o PAA ( Aplicagdo de IAS)
ensino, incluindo a avaliagio - Sdo realizados anualmente IAS dirigidos aos stakeholders.
AVALIAGCAO da satisfacdo do formando, - A avaliagdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e
assim como o desempenho e eficazes para envolver as partes interessadas a nivel interno e
satisfacdo do pessoal por externo
forma a identificar as - Sdo implementados sistemas de alerta rapido
melhorias necessarias.
- Os resultados da avaliagdo, - Sdo recolhidas informagdes dos formandos e dos docentes que
permitem a identificagdo de sdo utilizadas na redefinicdo de novas agoes;
fragilidades; - Os relatdrios de avaliagdo sdo divulgados junto dos
. - Sdo desenvolvidos stakeholders.
REVISAO R . s e .
procedimentos para atingir os | - Os resultados do processo de avaliagdo sdo discutidos com as
resultados ainda ndo partes interessadas, sendo elaborados planos de acao
alcangados, e/ou estabelecer | adequados
novos objetivos
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2.,5. Definicao do conjunto de indicadores a utilizar face aos objetivos e metas a
alcancar na gestao da oferta de EFP

No Anexo I - Objetivos, metas e indicadores apresenta-se o quadro com os objetivos estratégicos
e operacionais, indicadores e metas associados. Para além dos indicadores EQAVET estao
indicados outros indicadores intercalares que fazem sentido a escola monitorizar para aferir a
concretizacao dos objetivos definidos.
A definicdo dos Indicadores € uma condicao importantissima com vista a implementacdo do
Sistema de Garantia da Qualidade alinhado com o EQAVET.
Assim, embora o Quadro EQAVET inclua um conjunto de 10 indicadores, AEO ira trabalhar, de
acordo com instrugdes da ANQEP, IP. com 4 de indicadores que, numa abordagem de processo-
produto/resultado, permite a obtengao de informagao que sustente a fase de revisao no processo
ciclico de melhoria continua da oferta de EFP.
Tendo em conta a importancia da promogao do sucesso educativo de todos e de cada um dos
alunos, da empregabilidade e da integragao na vida ativa de uma forma sustentada, os
indicadores EQAVET selecionados pela ANQEP, I.P., e adotados pelo AEO, para integrar o0 modelo
nacional foram os seguintes:

* Taxa de conclusao em cursos de EFP (indicador n.° 4 do EQAVET)

a) Percentagem de alunos/formandos que completam cursos de EFP inicial (isto é que
obtém uma qualificacdo) em relacdo ao total dos alunos/formandos que ingressam nesses
CUrsos.
= Taxa de colocagao apos conclusdao de cursos de EFP (indicador n.° 5 do EQAVET)
a) Proporcao de alunos/formandos que completam um curso de EFP e que estao no
mercado de trabalho, em formacdo (incluindo nivel superior) ou outros destinos, no
periodo de 12-36 meses ap0s a conclusao do curso.
= Utilizacdo das competéncias adquiridas no local de trabalho (indicador n.° 6 do
EQAVET)
a) Percentagem de alunos/formandos que completam um curso de EFP e que trabalham
em profissdes diretamente relacionadas com o curso/area de Educagao e Formagao que
concluiram.
b) Percentagem de empregadores que estao satisfeitos com os formandos que

completaram um curso de EFP.
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2.6. A situacao da escola face aos resultados dos indicadores de referéncia nos
ciclos 2014/2017, 2015/2018 e 2016/2019

Tendo em conta os indicadores de referéncia do quadro EQAVET, analisamos os seguintes
indicadores para os ciclos de formacao 2014/2017, 2015/2018 e 2016/2019:

e indicador n.° 4: “Taxa de conclusdo dos cursos EFP”
e indicador n.% 5: “Taxa de colocagao apos conclusao de cursos de EFP”
e indicador n.° 6: “Utilizacao das competéncias adquiridas no local de trabalho”

Taxa de conclusao (Indicador n.° 4):

Taxa de conclusao dos
cursos profissionais

84,2%

80,3% 76,6%

2014/2017 2015/2018 2016/2019

Grafico 15 — Taxa de conclusdo

Taxa de transicao (Indicador n.° 5):

No que respeita ao indicador 4, a taxa de
conclusao dos cursos profissionais no AEO
nos ciclos formativos 2014/2017, 2015/2018,
2016/2019, conforme se observa no grafico
15, tem estado sempre préximo ou acima
dos 80%, apesar do ligeiro decréscimo
verificado no ultimo ciclo formativo (76,6%).

Relativamente a taxa de colocacdo apds conclusdo de cursos de EFP na nossa escola, podemos
verificar que existe uma distribuicao equitativa dos alunos quer no mercado de trabalho quer no
prosseguimento de estudos ao longo dos varios ciclos formativos.

Taxa de Taxa de proseguimento
empregabilidade de estudos
54,10% 25.80% 49.2% 15900 54,20% st
2014/2017 2015/2018 2016/2019 2014/2017 2015/2018 2016/2019

Grafico 17 — Taxa de empregabilidade
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Analisando os diversos ciclos formativos podemos verificar que a grande maioria dos formandos
que opta por entrar no mercado de trabalho consegue exercer uma profissao relacionada com a

sua area de formacao.

Empregabilidade do EP
-2014/2017

M Profissdes relacionadas com o curso/AEF

Profissdes nao relacionadas com o curso/AEF

Empregabilidade do EP
-2015/2018

® Profissdes relacionadas com o curso/AEF

Profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF

Empregabilidade do EP
-2016/2019

B Profissdes relacionadas com o curso/AEF

Profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF

2.7.

2.7.1. Ciclo formativo - 2014/2017

Grafico 19 — Empregabilidade por ciclo formativo

Resultados dos indicadores de referéncia 2014/2017, 2015/2018; 2016/2019

Total de Taxa de conclusdo no tempo Taxa de » "
Curso . X : o A . Taxa de ndo aprovagdo
inscritos previsto (*) desisténcia
Técnico/a Auxiliar de Saude 9 100% 0% 0%
Técnico/a Comercial 27 81,5% 3,7% 14,8%
Técnico/a de Quimica Industrial 1 100% 0% 0%
Técnico/a de Multimédia 22 63,6% 27,3% 9,1%
Técnico/a de Eletrotecnia 7 71,4% 14,3% 14,3%
Totais 76 80,3% 10,5% 9,2%

(*) Até 31 de dezembro do Ultimo ano do ciclo de formagdo

No mercado de trabalho/taxa A frequentar
N A frequentar
Total de formagao de .
Curso . - . , 0 ensino
diplomados A Em estigio | A Procurade nivel pés- .
trabalhar e emprego secundario/taxa superior/taxa
Técnico/a Aux. de Satde 9 5(55,6%) | 0(0%) 0(0%) 2(22,2%) 2(22,2%)
Técnico/a Comercial 15 15(68,2%) | 0(0%) 0(0%) 6 (27,3%) 1(4,5%)
Técnico/a de Quim. Industrial 11 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 11 (100%)
Técnico/a de Multimédia 14 4(28,6%) 0 (0%) 5 (35,7%) 2 (14,3%) 3(21,4%)
Técnico/a de Eletrotecnia 5 4 (80%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(20%)
. 28 0 5 10 18
UEELS 66 (42,4%) (0%) (7,6%) (15,2%) (27,3%)

Nota 1: Em alguns casos a situagdo do diplomado é outra ou entdo nao foi possivel apurar a sua situagdo atual.
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2.7.2. Ciclo formativo - 2015/2018
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Total de Taxa de conclusdao no s Taxa de nao
Curso N R (1 Taxa de desisténcia -
inscritos tempo previsto (*) aprovagao
Técnico/a de Apoio Psicossocial 14 64.3% 35 7% 0%
Técnico/a Comercial 15 80% 13.3% 6.7%
T. de Eletrénica e Automagao 10 90% 0% 10%
Técnico/a de Multimédia 18 100% 0% 0%
Totais 57 84,2% 12,3% 3,5%

(*) Até 31 de dezembro do Ultimo ano do ciclo de formagao.

No mercado de trabalho/taxa

A frequentar

A frequentar o

Curso Total de _ formagao de ensino
diplomados A Em PRI nivel pés- .
.. de .. superior/taxa
trabalhar | estégio secundario/taxa
emprego
Técnico/a de Apoio Psicossocial 9 1 0 1 5 2
(11,1%) (0%) (11,1%) (55,6%) (22,2%)
Técnico/a Comercial 1 15 0 0 1 7
(68,2%) (0%) (0%) (8,3%) (58,3%)
T. de Eletrénica e Automagao 9 3 1 0 5 0
(33,3%) (11,1%) (0%) (55,6%) (0%)
Técnico/a de Multimédia 18 11 0 1 1 5
(61,1%) (0%) (5,6%) (5,6%) (27,8%)
. 19 1 2 12 14
o a8 (39,6%) |(2,1%) (4,2%) (25%) (29,2%)

Nota 1: Em alguns casos a situagdo do diplomado ¢ outra ou entdo ndo foi possivel apurar a sua situacdo atual.

2.7.3. Ciclo formativo - 2016/2019

Total de " Taxa de Taxa de ndo
) ) Taxa de conclusao no o ~
Curso inscritos R o desisténcia aprovagao
tempo previsto (*)
Técnico de Auxiliar de Saude 19 94,7% 5,3% 0,0%
Técnico/a comercial 24 62,5% 25,0% 8,3%
Eletrénica e Automagao 10 80,0% 20,0% 0,0%
Técnico tzle Gestdo e Pro'gr.amag:ao de 24 75.0% 20,8% 4,2%
Sistemas Informaticos
Totais 77 76,6% 18,2% 3,9%

(*) Até 31 de dezembro do Ultimo ano do ciclo de formagao.
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No mercado de trabalho/taxa A frequentar
. A frequentar
Total de _ formagao de o ensino
Curso diplomados e nivel pos- )
A Em procura L superior/taxa
trabalhar estagio de secundario/taxa
emprego
, . - : 2 2 4(22,2%) 0 9
Técnico de Auxiliar de Saude 18 (11,1%) (11,1%) (0%) (50%)
Técnico/a Comercial 10 0 2(13,3%) 3 0
15 (66,7%) (0%) (20%) (0%)
Eletrénica e Automagdo 8 4 0 0 3 0
(50%) (0%) (0%) (37,5%) (0%)
Técnico Gestdo e Programagdo 18 3 0(0%) 2(11,1%) 9 4
de Sistemas Informéticos (16,7%) (50%) (22,2%)
19 2 8 15 13
Totais 59
(32,2%) | (3,4%) | (13,6%) (25,4%) (22%)

Nota 1: Em alguns casos a situagdo do diplomado € outra ou entdo ndo foi possivel apurar a sua situagdo atual.
Nota 2: A data de recolha dos dados € de 7 de outubro de 2019.

2.8. Explicacao da estratégia de monitorizacao de processo tendo em conta as fases
do ciclo da qualidade

O projeto educativo e o plano anual de atividades sdo os documentos de referéncia para o
planeamento e desenvolvimento das diversas agdes ao longo do processo de avaliagao e suas
diversas tarefas. A definicdo das metas seguira a seguinte metodologia:

e Reunido geral, no inicio do ano letivo, entre a coordenadora/equipa EQAVET e os diretores
de curso, para andlise dos indicadores de assiduidade, aproveitamento escolar (mddulos
realizados) e desisténcia, relativamente ao ano anterior, para posterior analise
comparativa com as metas intermédias delineadas no projeto educativo.

e Reunides, no inicio e ao longo do ano, entre os diretores de curso e os docentes dos
conselhos de turma para delinear estratégias com vista a atingir as metas intermédias
definidas no PE.

A recolha de dados processa-se do seguinte modo:

- No inicio do curso, em setembro, sera aplicado um questionario de caraterizacao da turma
(https://forms.gle/gKFf3NXjtTZyjuc97) com o objetivo de conhecer o percurso escolar dos alunos,
0 seu contexto sociocultural, bem como expectativas relativamente ao futuro. Até ao final de
setembro estes inquéritos serao tratados pelo diretor de turma e os resultados enviados aos
docentes do conselho de turma.

- No final de cada periodo, serdo recolhidos e analisados em conselho de turma os dados relativos
a assiduidade, aproveitamento escolar, desisténcia e aulas por compensar. Como resultado desta
anadlise serao definidas estratégias a adotar, que por sua vez serdo integradas no projeto
curricular de turma. Estes resultados serao discutidos com os alunos, para respetivo parecer, em
assembleia de turma, a realizar no inicio do 29, 3° periodo.

- No 129 ano, antes da ida dos alunos para a formacao em contexto de trabalho, sera solicitado
aos mesmos o preenchimento de um inquérito em que avaliardo diversos aspetos da vida escolar
(aulas, relacdes com professores, instalacdes, equipamentos, etc.). Estes dados serdo tratados, e
serao integrados no balanco do ciclo de formacao.
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- Até janeiro do ano seguinte, serd apurada a taxa de conclusdo do ciclo de formacao e serdo
integrados no balango do ciclo de formacao.
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- 12 Meses apds a conclusdo do curso, através de um questionario aplicado aos alunos, sera
apurada a taxa de colocagao no mundo do trabalho, ou prosseguimento de estudos.

- Apds 12-18 meses de conclusao do curso e ja tendo os dados recolhidos no paragrafo anterior
sera efetuado um questionario as empresas, onde os alunos estao a trabalhar, para apurar a
utilizacdo das competéncias adquiridas no local de trabalho, bem como o grau de satisfacdo dos
empresarios. Deve ser efetuada uma analise destes resultados até um més apds a recolha de
dados.

O grau de cumprimento das metas definidas, os possiveis desvios e a definicao de estratégias
para a sua concretizacdo serao realizados de forma sistematica em sede de conselho de turma.
No final de cada periodo o conselho pedagdgico analisara os resultados/indicadores do EP e
definira as orientagbes e melhorias a adotar.

Indicadores Processo de recolha Momento de Momento de
recolha tratamento
Percurso escolar 3 Preenchimento de ficha de caracterizagdo
entrada (https://forms.gle/gKFf3NXjtTZyjuc97), Inicio do curso 19 Periodo
registo matricula.
. Final de cada periodo
Programa de gestdo integrada para Ao longo do ano . .
Absentismo g g g P & letivo e final do ano

administragdo escolar (GIAE)

letivo.

letivo

Grau de satisfagdo de
pessoal docente e ndo
docente e parcerias

Aplicagdo de questionario

Apds término
de ciclo
formativo

1 més apds recolha

Desisténcias

Informacgao introduzida no SIGO pelos
servigcos administrativos.

Ao longo do ano
letivo.

Final de cada periodo
letivo e final do ano
letivo

Taxa de conclusdo

( Indicador 4 EQAVET)

Informacao fornecida pelos servigos
administrativos e diretores de curso.

Preenchimento do ficheiros indicadores
EQAVET

Final do ciclo de
formacao e final
de dezembro

Janeiro do ano
seguinte a conclusdo
do curso.

Taxa de empregabilidade
( indicador 5)

Aplicacdo de questionario a alunos

12 meses apds
conclusdo do
curso

Setembro do ano
seguinte a conclusao.

Taxa de prosseguimento
de estudos

Aplicacdo de questionario a alunos

12 meses apds
conclusdo do
curso

Setembro do ano
seguinte a conclusdo

Utilizagdo de
competéncias adquiridas
no local de trabalho

Inquérito as empresas

12 meses ap0s
conclusdo do
curso (janeiro)

Setembro do ano
seguinte a conclusdo

Avaliagdo das
empresas/instituicdes

Aplicacdo de questionario

12 meses ap0s
conclusdo do
curso (janeiro)

Setembro do ano
seguinte a conclusdo

EQAVET_DBP.002/00/19

57


https://forms.gle/qKFf3NXjtTZyjuc97

@9 somuca, ANQIEP @cuor Quuse:

UALIFICACAO £ O
ENSING PROFISSIONAL. |7

2.9. Explicitacdo das metodologias para analise contextualizada dos resultados
alcancados e definicao das melhorias a introduzir na gestao da EFP

Apos o final de cada ano letivo, sera elaborado o balanco anual, até final do més de Outubro,
incidindo sobre os resultados dos principais indicadores, tendo como objetivo auxiliar a definicao
ou redefinicdo dos objetivos para o ano seguinte.

Neste relatdrio serdo também incorporados, e analisados, os resultados sobre a colocacdo no
mercado do trabalho, a percentagem de alunos nas respetivas areas de formacao, a utilizacao
das competéncias adquiridas e o grau de satisfacdo das entidades empregadoras, apurados e
tratados, relativos ao ultimo ciclo de formagao.

Para cada um destes indicadores sera definido um plano de acdo, que podera conter mais do que
um objetivo especifico, e que, tendo em conta os principais resultados apurados no balanco
anual, definird metas para o ano letivo seguinte, os objetivos a melhorar, as estratégias e etapas
para alcancar esses objetivos, e 0s responsaveis pela implementagdo das estratégias.

Compete a equipa EQAVET proceder a recolha periédica dos dados relativos aos
indicadores/metas estabelecidas no presente documento, de forma a conseguir verificar se 0s
mesmos estdo a ser cumpridos. Estes dados sdao acompanhados e recolhidos em continuo, em
forte articulagao com todos os stakeholders, quer internos, quer externos, envolvidos. Se as
metas ndo estiverem a ser cumpridas, procuram-se estratégias alternativas e implementam-se
planos de melhoria, com envolvimentos de todos os stakeholders, e analisadas em sede de
conselho pedagdgico e conselho geral sempre que se justificar. Esta monitorizacao continua,
permite desencadear sistemas de alerta precoce que permitem atuar nas situagoes identificadas
atempadamente.

O relatdrio de autoavaliacdo, a efetuar no final de cada ano letivo, permite aferir os resultados
alcancados por ano letivo, tais como, a taxa de conclusdo, a taxa de transicao, o nimero de
alunos que integram o quadro de mérito, a taxa de participacdo em projetos, entre outros. Esta
avaliacdo permite-nos ter uma nogao do ponto onde nos encontramos, para assim delinearmos
opgoes de melhoria a fim de atingir as metas definidas e concretizar os objetivos, com a
finalidade de melhorar a gestao da EFP.
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2.10. Definicao da informacao a disponibilizar relativa a melhoria continua da oferta
de Cursos profissionais, sua periodicidade e formas de divulgacgao.

A divulgacao dos resultados anuais e trimestrais sao apresentados no conselho geral e conselho
pedagdgico, nas assembleias de turma, em reunido geral de professores, na pagina do AEO e nos
painéis informativos, em local visivel para toda a comunidade escolar, partilha dos documentos
num repositorio online (Google drive) e na plataforma GIAE para dar conhecimento aos alunos e
encarregados de educacdo. Deste modo sera possivel proceder a divulgacao dos resultados junto
de alunos, pais e encarregados de educacao, pessoal docente e nao docente e restante
comunidade educativa.

Por forma a obter sugestdes de agOes e/ou processos que permitam a melhoria continua dos
resultados, serdo realizadas ao longo do ano escolar reunides periddicas com os stakeholders
internos e externos.

Os instrumentos operativos sao atualizados e disponibilizados na pagina de internet do AEO.

Os documentos a apresentar serao: projeto educativo, relatério de atividades, documento base,
plano de agao e plano de melhoria, relatorio do operador e balangos trimestrais.

Presentemente, com vista a divulgacao do alinhamento da escola com a certificacao EQAVET, a
Equipa foi divulgando os seus trabalhos junto da comunidade educativa envolvendo os alunos do
ensino profissional nesta promogao e divulgagao.
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